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Turistitka zajednica grada Sibenika
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A - UVOD

1. TEMELJNI TRENDOVI U TURIZMU

U skladu sa Zakonom o turističkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, te temeljem Statuta turističke zajednice Grada Šibenika, jedna od osnovnih zadaća  je promocija turističke ponude grada Šibenika u zemlji i inozemstvu. 

Temeljem toga pristupa se izradi i realizaciji programa rada kao i provođenju svih radnji u cilju povećanja plasmana turističkog proizvoda regije na domaćem i međunarodnom turističkom tržištu. 

Pri izradi Programa rada za 2015. godinu polazimo od:

· operativnog marketing plana hrvatskog turizma,

· ostvarenih rezultata i aktivnosti u 2014. godini,

· stanja na emitivnim tržištima i procjene tog stanja u 2015. godini,

· ocjene stanja u svjetskom gospodarskom i financijskom okruženju.

Turizam je najosjetljivija grana gospodarstva na koji veliki utjecaj imaju promjene na tržištu, a osobito  gospodarska kriza, sociodemografska kretanja koja utječu na turističku potražnju, vrijeme, klima, sigurnost, politička kretanja,nove tehnologije i dr. 
U posljednje vrijeme  prisutno je sve više novih trendova u turizmu poput:
- priroda i ekologija -  sadržaji koji su važni za imidž u turizmu (čisti okoliš, boravak u prirodi),

- zatim  avanturistički sadržaji koji su sve privlačniji turistima, a zahtijevaju složene mjere sigurnosti

- zdravstveni sadržaji – ljudi treće životne dobi su u stalnom porastu, način života i rada te socijalno okruženje otvara nove trendove u popularizaciji zdravog načina života, 

- kongresni sadržaji i incentive ponuda je sve traženija a obuhvaćaju i posebne atraktivne sadržaje i doživljaje

- vezana ili kružna putovanja posebno su atraktivna, obuhvaćaju paket aranžmane, kao i posjeti gradovima i događajima,

Osim toga, jako bitan utjecaj imaju i demografski i socijalni trendovi, kao što su: starenje populacije, porast samačkih domaćinstava, te novi stilovi života.

Umirovljenici, tzv. zlatne generacije baby boomera  boljeg su zdravstvenog i  imovinskog stanja, obrazovaniji su i imaju veće  mogućnosti za  putovanja te slobodno vrijeme.

Mlada populacija  ostvaruje veće prihode i ima veće mogućnosti, ali nema vremena za duži odmor nego za kraći odmor nekoliko puta godišnje. Traže nova iskustva i aktivni odmor. 

Sigurnost je pri izboru destinacije jedan od najbitnijih faktora, traže se destinacije sigurnog i pouzdanog društvenog i gospodarskog okruženja te poznata okolina.

Nove tehnologije – internet u zadnjih nekoliko godina ima najveći učinak na turističku industriju. Promocija je u ovom segmentu doživjela najveću transformaciju. Dolazi do personalizacije prodaje, gost-kupac-potrošač direktno komuniciraju s destinacijom.

Novi trendovi u turizmu ukazuju na to da sunce i more nisu dovoljni. Moderni turisti znaju što žele, gdje putovati, na koji način. Porastom standarda, imaju više financijskih sredstava, ali manje slobodnog vremena. Zato kraća putovanja postaju sve popularnija, raste i potražnja za ekološki čistim područjima, zatim pojačana je briga za vlastito zdravlje, ali isto tako je i pojačana potražnja za doživljajima i avanturama.
Jedinstvena valuta euro olakšava usporedbu cijena i destinacija, internet omogućava jednostavno i brzo pretraživanje ponude destinacija, kao i  načina prijevoza: od cestovnog, željezničkog do jeftinih zračnih prijevoznika.

Sve ovo treba ozbiljno uzeti u obzir prilikom planiranja i razvoja turizma, a naročito radi marketinških aktivnosti za slijedeće razdoblje.
2. TURISTIČKI PROMET
a ) Noćenja - siječanj – listopad 2014. / 2013. 
	TURISTIČKA ZAJEDNICA
	Noćenja 
	Noćenja
	INDEX 14/13

	
	2013.
	2014.
	

	Hoteli "Solaris"
	409.785
	438.049
	107

	Hotel "Jadran" 
	11.473
	10.118
	88

	Hotel "Panorama" 
	7.935
	10.507
	132

	Hotel "Vrata Krke" 
	6.695
	7.133
	107

	Interpetrol
	967
	634
	66

	Mihovil d.o.o.
	201
	1.385
	689

	Hostel "Vijur"
	3.174
	390
	12

	Student. dom šubićevac
	2.218
	527
	232

	Hosteli Aktivator
	4.416
	4.789
	108

	Hostel Mare
	1.926
	1.990
	103

	Hostel Speldido
	801
	974
	122

	Hostel Šibenik
	214
	84
	39

	Subjekti ukupno
	449.805
	476.580
	106

	Kamp Solaris
	358.183
	367.233
	103

	KAMP ZABLAĆE
	892
	875
	98

	Kamp Jasenovo
	5.682
	5.335
	94

	Kampovi Žaborić 
	4.425
	5.108
	115

	Kampovi Lozovac
	6.491
	6.269
	97

	Kampovi ukupno:
	375.673
	384.820
	102

	ŽABORIĆ
	89.695
	85.472
	95

	ZABLAĆE
	28.104
	28.918
	103

	JADRIJA
	21.920
	15.691
	72

	GRAD
	25.693
	35.900
	138

	RASLINA
	8.534
	7.707
	90

	ZATON
	5.815
	4.013
	69

	KAPRIJE
	7.195
	7.406
	103

	LOZOVAC
	2.156
	2.139
	99

	ŽIRJE
	3.668
	4.558
	124

	JADRTOVAC
	934
	1.106
	118

	DUBRAVA/DONJE POLJE
	1.622
	2.019
	124

	OSTALO
	3.046
	812
	27

	Privatni ukupno
	198.843
	195.741
	98

	Ukupno smještaj
	1.024.321
	1.057.141
	103

	Nautika
	216.742
	167.470
	77

	Ukupno smještaj i nautika
	1.241.063
	1.224.611
	99


Do kraja listopada 2014 godine ostvareno je ukupno  1.057.141  turističkih noćenja tj.  3% više u odnosu na proteklu godinu 
U hotelskom smještaju smo ostvarili  476.580 noćenja a šta je za 6% više nego u prošlogodišnjem razdoblju . 

U kampovima je ostvareno 384.820 noćenja a što je 2 % više nego nego u prošlogodišnjem razdoblju . 

U privatnom smještaju je ostvareno 195.741 noćenja a što je za 2% manje nego u prošlogodišnjem razdoblju. 
Najveće povećanje broja noćenja u postotku bilježi  grad Šibenik ( uže područje )koji je s povećanjem od 38% dosegao  35.900 noćenja i koji polako postaje značajan subjekt u ovom segmentu privatnog smještaja.

Broj noćenja ostvarenih u nautici  koji iznosi 167.470 a što je 23% manje  u odnosu na prošlu godinu.  Razlog tolikog pada broja noćenja je odlazak nekoliko čarter kompanija na druga područja / marine izvan područja grada Šibenika. Navedeni čarteri su imali oko 60 brodova koji su realno po načinu evidencije noćenaj mogli ostvariti oko 50.000 noćenja.

 Broj noćenja u nautici ne prikazuje realno stanje  zbog načina evidentiranja po kojem se domicilnoj luci pri prijavi upisuju sva noćenja posade broda  bez obzira gdje oni stvarno borave  tijekom boravka u Hrvatskoj tj.stvarno stanje je puno manje.
Od 2010. godine luke nautičkog turizma nisu više izvještajne jedinice ni vrsta smještajnog objekta u mjesečnom istraživanju o dolascima i noćenjima turista.

U dolascima je ostvareno 7% više nego lani tj. ostvareno je 214.735 dolazaka u odnosu na lanjskih 200.231 dolazaka. Strani gosti su imali povećanje od 8% i činili su 87,35 % od ukupnog broja turista dok su domaći gosti ostvarili 3% više  dolazaka i činili 12,65 % učešća u ukupnom broju.
 

3. SEGMENTACIJA EMITIVNIH TRŽIŠTA ZA GRAD ŠIBENIK 
Imajući u vidu dinamiku promjena trendova u turizmu i krajnju nestabilnost turističke ponude na emitivnim tržištima, uzrokovane kako vanjskim, tako i unutarnjim faktorima, cjelokupna marketinška strategija mora biti fleksibilna i prilagođavati se trenutnoj situaciji na svakom emitivnom tržištu. 
U cilju racionalizacije marketinških izdataka potrebno je segmentirati najznačajnija emitivna tržišta za područje grada Šibenika  na: 
· Primarna turistička tržišta

· Sekundarna turistička tržišta 

· Tercijarna turistička tržišta
a) Primarna emitivna tržišta za područje grada Šibenika su: 

· Njemačka   15,79 %

· Francuska  10,23 %

· Poljska 7,50 %

· Slovenija 7,27 %

· Austrija 7,02 %
· Češka 7,01 %
· Nizozemska 6,83 %

· Slovačka   6,27 %
· Italija 4,84 %
Na ovih devet kapitalnih tržišta ostvareno je u 2014-oj godini 72,85 % noćenja stranih gostiju i naša stabilna pozicija na tim tržištima bitna je garancija uspješne sezone. 
b) Sekundarna emitivnih tržišta su:

· Mađarska  3,11 %

· Švicarska   2,84 % 
· Belgija 2,45 %

· BiH 2,37 %

· Rusija 1,95 %

· Švedska 1,65%

· Ukrajina 1,33%

· Španjolska 1,17%
· Velika Britanija 1,15%

Na sekundarnim  emitivnim tržištima u 2013-oj godini je ostvareno 18,02 % noćenja inozemnih gostiju.

c) Tercijarna emitivna tržišta su : 

· Norveška, Danska, Srbija , Australija ,Kanada , SAD, Rumunjska , Grčka ,Japan,  

To su vrlo perspektivna tržišta u otvaranju i na njima je u 2014-oj ostvareno 5,52 % noćenja.. 

Na primarna i sekundarna tržišta, kao i na, za nas vrlo bitno domaće turističko tržište fokusiran je najveći dio naših promotivnih aktivnosti ( turistički sajmovi, promotivne prezentacije, oglašavanje i udruženo oglašavanje ) i na svima smo prisutni. 
Međutim, imajući u vidu potencijale i interes koji vlada na tercijarnim tržištima, u 2015-oj godini biti ćemo prisutni na turističkim sajmovima i promotivnim prezentacijama u Rusiji, Belgiji, Švicarskoj Turskoj, Španjolskoj, Velikoj Britaniji, Norveškoj, Švedskoj. 
Prijedlog Programa rada za 2015-u godinu, u svom dijelu koji tretira promotivne aktivnosti nastoji optimalno iskoristiti mogućnosti za što kvalitetniju promociju turističke ponude Grada Šibenika i Šibensko kninske županije na emitivnim tržištima u 2015-oj godini.   

	NOĆENJA I DOLASCI PO DRŽAVAMA ZA siječanj- listopad 2014.

	DRŽAVA
	DOLASCI 2013.
	DOLASCI 2014.
	UDIO 2014.
	IDEX 2014/2013
	NOĆENJA 2013.
	NOĆENJA 2014.
	UDIO 2014.
	IDEX 2014/2013
	Prosjek noćenja

	NJEMAČKA
	23951
	23886
	12,73%
	100
	152009
	150902
	15,79%
	99
	6,3

	FRANCUSKA
	18178
	21609
	11,52%
	119
	82037
	97763
	10,23%
	119
	4,5

	POLJSKA
	13043
	11579
	6,17%
	89
	74419
	71640
	7,50%
	96
	6,2

	SLOVENIJA
	12227
	12473
	6,65%
	102
	65173
	69455
	7,27%
	107
	5,6

	AUSTRIJA
	13299
	13119
	6,99%
	99
	68610
	67086
	7,02%
	98
	5,1

	ČEŠKA
	12500
	10955
	5,84%
	88
	77310
	67016
	7,01%
	87
	6,1

	NIZOZEMSKA
	8118
	9774
	5,21%
	120
	45401
	65244
	6,83%
	144
	6,7

	SLOVAČKA
	8525
	8900
	4,74%
	104
	59830
	59912
	6,27%
	100
	6,7

	ITALIJA
	10495
	11755
	6,27%
	112
	47614
	46261
	4,84%
	97
	3,9

	MAĐARSKA
	5065
	5696
	3,04%
	112
	28379
	32777
	3,43%
	115
	5,8

	ŠVICARSKA
	3648
	5674
	3,02%
	156
	17693
	27092
	2,84%
	153
	4,8

	BELGIJA
	3974
	5632
	3,00%
	142
	18371
	23419
	2,45%
	127
	4,2

	B I H
	3498
	4164
	2,22%
	119
	21678
	22636
	2,37%
	104
	5,4

	RUSIJA
	3574
	3252
	1,73%
	91
	22387
	18639
	1,95%
	83
	5,7

	ŠVEDSKA
	3592
	2758
	1,47%
	77
	20141
	15723
	1,65%
	78
	5,7

	Ostale zemlje
	2828
	4236
	2,26%
	150
	8239
	12821
	1,34%
	156
	3,0

	UKRAJINA
	2133
	1676
	0,89%
	79
	14501
	12746
	1,33%
	88
	7,6

	ŠPANJOLSKA
	3869
	3964
	2,11%
	102
	10021
	11160
	1,17%
	111
	2,8

	VELIKA BRITAN.
	2751
	3107
	1,66%
	113
	12095
	10947
	1,15%
	91
	3,5

	ostale zemlje
	2355
	2941
	1,57%
	125
	6119
	8947
	0,94%
	146
	3,0

	DANSKA
	1024
	1262
	0,67%
	123
	7481
	8171
	0,86%
	109
	6,5

	SAD
	1229
	2359
	1,26%
	192
	5122
	7781
	0,81%
	152
	3,3

	NORVEŠKA
	1445
	1259
	0,67%
	87
	9982
	7199
	0,75%
	72
	5,7

	SRBIJA
	1037
	1024
	0,55%
	99
	5791
	5885
	0,62%
	102
	5,7

	JAPAN
	4101
	4841
	2,58%
	118
	4648
	5424
	0,57%
	117
	1,1

	RUMUNJSKA
	750
	993
	0,53%
	132
	5071
	4723
	0,49%
	93
	4,8

	GRČKA
	1814
	3186
	1,70%
	176
	2296
	4594
	0,48%
	200
	1,4

	KANADA 
	776
	1025
	0,55%
	132
	2781
	3328
	0,35%
	120
	3,2

	FINSKA 
	659
	770
	0,41%
	117
	2990
	3236
	0,34%
	108
	4,2

	AUSTRALIJA
	1428
	974
	0,52%
	68
	5627
	3201
	0,34%
	57
	3,3

	BUGARSKA
	214
	327
	0,17%
	153
	807
	1493
	0,16%
	185
	4,6

	IRSKA
	270
	449
	0,24%
	166
	757
	1427
	0,15%
	189
	3,2

	MAKEDONIJA
	225
	249
	0,13%
	111
	1397
	1279
	0,13%
	92
	5,1

	CRNA GORA
	242
	342
	0,18%
	141
	798
	1030
	0,11%
	129
	3,0

	ALBANIJA
	87
	217
	0,12%
	249
	222
	1009
	0,11%
	455
	4,6

	LITVA
	402
	224
	0,12%
	56
	1123
	834
	0,09%
	74
	3,7

	IZRAEL
	199
	308
	0,16%
	155
	462
	809
	0,08%
	175
	2,6

	TURSKA
	163
	237
	0,13%
	145
	559
	803
	0,08%
	144
	3,4

	NOVI ZELAND
	139
	228
	0,12%
	164
	416
	610
	0,06%
	147
	2,7

	LUKSEMBURG
	119
	156
	0,08%
	131
	812
	488
	0,05%
	60
	3,1

	UKUPNO 
	173.946
	187.580
	87,35%
	108
	911.169
	955.510
	90,4%
	105
	5,1

	HRVATSKA
	26285
	27155
	12,65%
	103
	113152
	101631
	9,6%
	90
	3,7

	SVEUKUPNO 
	200.231
	214.735
	100,00%
	107
	1.024.321
	1.057.141
	100,0%
	103
	4,9


4. POLAZNE OSNOVE I SADRŽAJ PROGRAMA RADA
Prilikom izrade plana i programa s financijskim planom za 2015. godinu polazi se od:

· ostvarenih rezultata i aktivnosti u 2014. godini

· stanja na emitivnim tržištima i procjeni za 2015. ( izvor: HTZ glasnik 09/2015)

· strukture smještajnih kapaciteta

· Strategija razvoja turizma RH do 2020. godine

·  Strateškog marketinškog plana hrvatskog turizma 2014. – 2020. - smjernice

· stanja turističke ponude

Shodno gore navedenih postavki Turistička zajednica grada Šibenika će i dalje provoditi promidžbu turističke ponude grada Šibenika, poticati, koordinirati i konstantno raditi na poboljšanju općih uvjeta boravka turista, na zaštiti okoliša i promicanju kulturnih vrijednosti grada i okolice.

   Prijedlog programa rada sadrži:

1. Ciljeve marketinške politike u turizmu u 2015. godini.

2. Procjenu registriranog fizičkog obujma prometa  u 2014 godini i 

prognozu za 2015. godinu.

3. Prijedlog marketinških aktivnosti po vrstama i projektima.
4. Administrativne rashode
5. Financijski plan s planom prihoda i rashoda Turističke zajednice grada Šibenika u 2015-oj godini u usporedbi sa 2014-om 

5.  CILJEVI MARKETINŠKE POLITIKE U TURIZMU 2015. GODINE
Prilikom definiranja ciljeva marketinške politike u turizmu za 2015. godinu polazimo od temeljnih strateških ciljeva hrvatskog turizma koji su:

· povećanje dolazaka u periodu pred i postsezone i povećanje dolazaka u kontinentalnim destinacijama

· novi identitet hrvatskog turizma s prepoznatljivim brandom

· podizanje kvalitete proizvoda po načelu vrijednost za novac

· poticanje korištenja e-marketinga u turističkoj promidžbi Hrvatske

· poticanje osnivanja destinacijskih manadžment kompanija, te davanje potpore projektima koji stvaraju uvjete za efikasnu suradnju javnog i privatnog sektora

· pozicioniranje turističkih zajednica kao destinacijskih menađment organizacija koje trebaju preuzeti ulogu upravljanja destinacijom, 

· učinkovito trošenje sredstava cjelokupnog sustava HTZ-a

· daljnja afirmacija nacionalnog branda i brandova turističkih regija
Ciljevi marketinške politike u turizmu grada Šibenika u 2015. godini

· nastavak afirmacije Šibenika kao turistički atraktivne destinacije

· ostvarenje fizičkog obujma turističkog prometa najmanje na razini 2014. godine s mogućnošću povećanja 3- 5 % u dolascima i noćenjima

· povećanje stupnja korištenja smještajnih kapaciteta  s posebnim naglaskom na produženje turističke sezone

· podizanje kvalitete turističkog proizvoda po načelu vrijednost za novac

· nastavak razvoja organiziranog plasmana smještajnih kapaciteta građana iznajmljivača ( Raspršeni hotel Šibenik ), te motiviranje iznajmljivača u smislu ulaganja u podizanje kvalitete smještajnih kapaciteta

· briga za očuvanje okoliša

· razvoj selektivnih oblika turizma

· poticanje e-marketinga u turističkoj promociji i izravnoj prodaji usluga

· povećanje prihoda iz ukupnih aktivnosti vezanih za turizam

· optimizacija promiđbenih aktivnosti u sklopu sustava 

· daljnje intenziviranje zajedničkih aktivnosti u promiđbi u poticanju organiziranih turističkih dolazaka

· potrebe afirmacije turističkog prometa u razdobljima predsezone i posezone (projekt PPS) 

· u skladu sa smjernicama Zakona, SMPHT-a poticati osnivanje destinacijskih menadžment kompanija, 

· pozicioniranje turističkih zajednica kao destinacijskih menadžement organizacija koje preuzimaju ulogu upravljanja destinacijom,

· jačanje promotivnih aktivnosti na kapitalnim inozemnim tržištima s posebnim naglaskom na one koja su 2014. bila u padu , te otvaranje i jačanje novih tržišta ( Španjolska, Skandinavija)
· stvaranje preduvjeta za razvoj i unapređenje cjelogodišnje ponude (Hrvatska 365) te brendiranje turističkih proizvoda kao jedinstvene kulturne, zdravstveno/wellnes, gastronomske te outdoor destinacije
· nastavak aktivnosti  na stvaranju identiteta regije u skladu sa smjernicama Strateškog marketing plana hrvatskog turizma 2014. – 2020. koji definira regiju  primarno kao: destinacija sunce i more, nautika i turizam baštine;  sekundarno kao destinaciju za ruralni , ekoturizam, cikloturizam, ronjenje, sportske pripreme; te tercijarno kao destinaciju: eno-gastro, zdravstveni,  MICE turizam.

· turistička valorizacija i revitalizacija stare gradske jezgre i tvrđava kao naših najvrijednijih resursa te poticanje  ulaganja u nove sadržaje i autentičnu obnovu objekata u staroj jezgri 

· Izrada strategije razvoja turizma grada Šibenika s naglaskom na inovativni turizam za razdoblje 2015.-2020. ( razvojni dokument )

Da bi se ostvarili gore navedeni ciljevi u turizmu posebno u smislu ostvarenja većih fizičkih i financijskih učinaka potrebno je osigurati i preduvjete i to:

1. ulaganja u poboljšanje infrastrukture 

2. ulaganja u promotivne aktivnosti

3. ulaganja u hotelske kapacitete i u kvantitavnom, a posebno u kvalitativnom smislu

4. ulaganja općenito u poboljšanje kvalitete smještaja

5. ulaganja u poboljšanje ponude destinacije

6. ulaganja u zaštitu kulturnih i turističkih vrijednosti

7. fleksibilna politika cijena, vrijednost za novac
6. PROCJENA FIZIČKOG OBUJMA TURISTIČKOG PROMETA ZA   2015. GODINU

S obzirom na strukturu smještajnih kapaciteta i ostvarene rezultate do kraja listopada 2014. godine, predviđamo za 2015. godinu stabilizaciju u  ostvarenju fizičkog obujma prometa i to na razini 2014. godine , odnosno  umjereni rast do 3-5% u dolascima i noćenjima, a na osnovi bolje iskorištenosti kapaciteta u predsezoni i posezoni, te  bolje popunjenosti kampova i privatnog smještaja. Bitno je naglasiti da ćemo za slijedeću sezonu imati novih cca 250 kreveta u kvalitetnijem hotelskom smještaju .što će značajno pridonijeti povećanju noćenaj turista kao i kvaliteti ukupne ponude na području grada Šibenika .

Vodeći računa o tome da oko 85 % turističkog prometa ostvarujemo na stranom turističkom tržištu, sigurno je da nećemo ostati imuni na kretanja u našim tradicionalnim emitivnim zemljama, te da ćemo u slijedećoj godini zadržati ovogodišnji nivo fizičkog obujma prometa .
7. SMJEŠTAJNI KAPACITETI NA PODRUČJU  TZ GRADA ŠIBENIKA
	KAPACITETI
	objekata
	PRIVATNI SMJEŠTAJ
	HOTELSKI SMJEŠTAJ
	KAMP
	UKUPNO

	Hotel  PANORAMA
	1
	
	80
	
	 

	Hotel  JADRAN
	1
	
	115
	
	 

	STUDENTSKI CENTAR
	1
	
	86
	
	 

	Hosteli 
	6
	
	176
	
	 

	Hotel Pipištrelo doo  Zaton
	1
	
	28
	
	

	Motel INTERPETROL
	1
	
	26
	
	 

	Hotel  VRATA KRKE
	1
	
	92
	
	 

	Hotel  IVAN 
	1
	
	744
	
	 

	Hotel  JURE
	1
	
	512
	
	 

	Hotel  NIKO
	1
	
	440
	
	 

	Hotel  JAKOV
	1
	
	472
	
	 

	Hotel ANDRIJA
	1
	
	486
	
	 

	SOLARIS VILE KORNATI
	50
	
	150
	
	

	DALMATIAN STAR HOMES
	15
	
	60
	
	 

	        KAMP SOLARIS
	1
	
	
	2700
	 

	ŽABORIĆ
	279
	1747
	
	
	 

	ŽABORIĆ - KAMP
	5
	
	
	60
	 

	ZABLAĆE
	84
	618
	
	
	 

	ZABLAĆE - KAMP
	2
	
	
	504
	 

	JADRIJA
	96
	513
	
	
	 

	ŠIBENIK
	249
	952
	
	
	 

	RASLINA
	46
	240
	
	
	 

	RASLINA - KAMP
	1
	
	
	7
	 

	KAPRIJE
	38
	188
	
	
	 

	ZATON
	27
	160
	
	
	 

	LOZOVAC
	32
	180
	
	
	 

	LOZOVAC - KAMP
	3
	
	
	27
	 

	JADRTOVAC
	7
	50
	
	
	 

	ŽIRJE
	20
	92
	
	
	 

	DUBRAVA,D. POLJE,DANILO
	19
	97
	
	
	

	UKUPNO 
	991
	4837
	3467
	3298
	11602


U odnosu na proteklu godinu na području TZ-e  grada Šibenika ima 12% ili  1202 kreveta više,dok je broj objekata porastao sa 774 na 991 tj. ima 217 objekata više nego 2013.godine.
B – MARKETINŠKE AKTIVNOSTI 
I. ADMINISTRATIVNI MARKETING……………………………………..1.700.000,00 Kn
a) Skupština Turističke zajednice Grada Šibenika održati će u 2015-oj godini dvije Sjednice. Prva Sjednica biti će organizirana u mjesecu ožujku, na kojoj će se raspravljati o Prijedlogu godišnjeg financijskog izvješća, o Izvješću Nadzornog odbora o obavljenom nadzoru poslovanja u 2015-oj, o Izvješću rada Turističkog vijeće,  te donijeti odluku o usvajanju navedenih izvješća. Druga Sjednica Skupštine održati će se u prosincu i na njoj će se razmatrati prijedlog godišnjeg Programa rada s financijskim planom i prijedlog Izvješća Nadzornog odbora o obavljenom nadzoru poslovanja za razdoblje siječanj -  rujan. Nakon rasprave Skupština će donijeti odluku o usvajanju predloženih dokumenata. 
b) Turističko vijeće Turističke zajednice Grada Šibenika tijekom 2015-e godine održati će najmanje 4 Sjednice. Na svojim Sjednicama Turističko vijeće će: 
· Izraditi prijedlog godišnjeg Programa rada i financijskog plana,

· Izraditi prijedlog godišnjeg Financijskog izvješća,

· Razmatrati Izvješća Nadzornog odbora o obavljenom nadzoru poslovanja Turističke zajednice županije

· Razmatrati Izvješće o radu direktora i ureda, te donijeti odluku o njegovom prihvaćanju ili neprihvaćanju, 

· Razmatrati tekuću problematiku, tijek sezone i statističke pokazatelje, 

· Raspravljati i donositi mišljenja i odluke o svim bitnim pitanjima iz domene ciljeva i zadaća Turističke zajednice Grada Šibenika u skladu sa Zakonom o turističkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma. 
c) Nadzorni odbor TZ Grada Šibenika  održati će dvije Sjednice, na kojima će nadzirati vođenje poslova zajednice, materijalno i financijsko poslovanje i raspolaganje sredstvima zajednice, te izvršenje  Programa rada i financijskog plana. 

d) Turistički ured TZ Grada Šibenika  obavljati će sljedeće poslove:
· provoditi zadatke utvrđene programom rada Zajednice 

· obavljati stručne i administrativne poslove u svezi pripremanja sjednice tijela Zajednice

· obavljati stručne i administrativne poslove u svezi s izradom i izvršavanjem akata tijela Zajednice

· obavljati pravne, financijske i knjigovodstvene poslove, kadrovske i opće poslove, voditi evidenciju i statističke podatke utvrđene propisima i aktima  Zajednice

· izrađivati analize, informacije i druge materijale za potrebe tijela Zajednice

· davati tijelima Zajednice kao i drugim zainteresiranim stručna mišljenja o pitanjima iz djelokruga Zajednice
OBRADA STRUKTURE ADMINISTRATIVNOG MARKETINGA

1.660.000,00 Kn




1) Izdaci za radnike ureda



600.000 Kn

2) Izdaci za radnike TIC-a



600.000 Kn 

                                 ( 470.000 kn Stalni  TIC + 130.000 kn Sezonski punktovi  )

3) Materijalni izdaci 




160.000 + 110.000 ( Novi TIC )


a) uredski materijal 



35.000





b) režijski troškovi



50.000


c) reprezentacija



25.000


d)ostali materijalni izdaci


15.000  + 85.000

e) oprema




25.000 + 25.000

f) punktovi – oprema



10.000

4) Izdaci za usluge




105.000


a)poštarina i TK usluge



75.000


b)najam prostora



20.000


c) ostali izdaci za usluge


10.000

5) Nematerijalni izdaci 




80.000


a) automobil




60.000


b) osiguranje




20.000

6) Rashodi za rad tijela TZ



 5.000

II. DIZAJN VRIJEDNOSTI……………………………………..2.265.000,00 Kn
1. POTICANJE I SUDJELOVANJE U UREĐENJU GRADA ( osim izgradnje komunalne infrastrukture )...................................................................470.000,00 Kn
Predviđeno je planom 430.000,00 kn za uređenje mjesta koje se nalaze na na području djelovanja TZGŠ , te se daje prijedlog o rasporedu sredstava, a u skladu s udjelom u noćenjima kao i sa potrebom za dodatnim ulaganjem u razvoj mjesta .
Mjesni odbori bi na početku godine trebali napraviti plan uređenja mjesta te ga dostaviti TZGŠ na uvid najkasnije do 01.03.2015. Ukoliko plan ne bude donesen do navedenog roka TZGŠ neće isplatiti sredstva za ovu namjenu.  
· Žaborić

130.000,00   

· Zablaće

 65.000,00 

· Jadrija

 
55.000,00  

· Raslina

 
40.000,00
· Zaton


30.000,00

· Kaprije

 
35.000,00

· Lozovac

 20.000,00                                                                                                      

· Žirje


 20.000,00                       

· Jadrtovac

 15.000,00
· Dubrava

10.000,00

· Vrpolje/Danilo

10.000,00

PLANIRANA SREDSTVA.....................................................430.000,00 Kn

  Turistička zajednica će inicirati zaprašivanje komaraca u svim turističkim mjestima unutar
  svojih granica.
PLANIRANA SREDSTVA.....................................................10.000,00 Kn 

Također u ovu kategoriju spada uređenje pješačko biciklističkih staza .

Planira se trasirati i označiti biciklistička staza na desnoj strani kanala sv.Ante tj. od Martinske do Jadrije.

PLANIRANA SREDSTVA.....................................................30.000,00 kn

2. PROJEKT VOLIM HRVATSKU…….................................85.000,00 Kn
Projekt Volim Hrvatsku dio je trajnih aktivnosti Glavnog ureda i sustava turističkih zajednica, koji mobilizira sve subjekte u sustavu u smislu očuvanja turističkog prostora, zaštiti okoliša, podizanja razine gostoljubivosti i stvaranja klime dobrodošlice u destinaciji.


Ciljevi ovog projekta su:

-    edukacija stanovništva

-
čistoća i uređenost okoliša ( daljnje uklanjanje divljih deponija i krupnog otpada), čišćenje podmorja

-    ekologija i očuvanje turističkog okruženja

-    očuvanje etnološkog, povijesnog i kulturnog naslijeđa

-    stvaranje klime dobrodošlice
3. MANIFESTACIJE..........................................................1.420.000,00 Kn

Poticanje i organiziranje kulturnih, zabavnih i sportskih manifestacija Turistička 
zajednica grada Šibenika  i nadalje će raditi na poticanju i organiziranju kulturnih, 
zabavnih i sportskih manifestacija koje predstavljaju važan dio turističke ponude grada i stvaraju poseban image destinacije.

3.1 KULTURNO-ZABAVNE............................................................................775.000,00 Kn
· Uskrsni doručak




 


  20.000,00

· Večeri šibenske klapske pjesme





 110.000,00

· Sajam u srednjovjekovnom Šibeniku





310.000,00 

· Koncert za 1.Svibnja







15.000,00

· „Đir po gradu“







25.000,00

· Ribarske fešte





  


60.000,00

Namjera je tijekom ljeta organizirati nekoliko ovakvih zabava a cilj ovog projekta je osim zabave i promocija naših težačkih i ribarskih tradicijskih vrijednosti .

· Izložba „Prijatelji mora“






10.000,00
· Izložba „ Hrvatska iz zraka“ – National geografic



20.000,00

· Veliki ljetni koncert 







160.000,00
Plan je tijekom sezone organizirati  jedan do dva velika koncerta koji bi privukao veći broj posjetioca i dodatno afirmirao Šibenik kao turističku i kulturnu destinaciju.
· „Šibenski plesni festival “






25.000,00
· Obilježavanje 120.godišnjice protoka izmjenične struje


20.000,00

3.2 SPORTSKE MANIFESTACIJE.....................................................................32.000,00 Kn

Turistička zajednica grada Šibenika i nadalje će raditi na poticanju i organiziranju sportskih manifestacija kao važnom dijelu turističke ponude 
3.3 EKOLOŠKE  MANIFESTACIJE.....................................................................20.000,00 Kn

U ovu kategoriju spada „Garofulizacija“ tj. oživljavanje stare gradske jezgre kroz autothone sadnice i edukaciju o tradicijskim vrijednostima u organizaciji TZGŠ, „Zelenilom“  i Udruženjem obrtnika Šibenika

3.4 POTPORE PROJEKTIMA I MANIFESTACIJAMA.........................................593.000,00 Kn

Turistička zajednica Grada Šibenika podržava brojne projekte i manifestacije koje organiziraju kulturne i sportske udruge. Stoga predlažemo daljnju suradnju sa udrugama koje već nekoliko godina organiziraju tradicionalne programe. 

Posebno je bitno podržati projekte koji doprinose turističkoj ponudi našeg grada, a iste su ugrađene u ciljeve i zadaće turističke zajednice kao što su poticanje i razvoj selektivnih oblika turističkih proizvoda . 
· Obilježavanje spomena na Dražena Petrovića


10.000,00

· Auto Moto susreti






15.000,00

· ulični svirači






  
12.000,00

· Biciklističke utrke






 5.000,00

· koncerti kluba mladih






15.000,00
· potpora planinarskim klubovima




10.000,00
· jedriličarske i druge regate




           10.000,00

· potpora Šibenskoj narodnoj glazbi



            5.000,00

· potpora mažoretkinjama




            4.000,00

· Doček Nove godine






80.000,00

· Maškare







10.000,00

· Međunarodni Festival djeteta




80.000,00

· Superuho festival 






10.000,00
· Supertoon festival






10.000,00
· Off jazz festival






20.000,00

· Regius festival







 5.000,00

· Salsa beach festival






17.000,00
· Ladies Open 2014 i Kids day





12.000,00
· Musica appassionata





             5.000,00

· Prukljanski susreti






10.000,00

· Večeri dalmatinske šansone




           50.000,00  

· Orguljaška škola






12.000,00

· Božićni koncert – kazalište  17.12.



             5.000,00

· Katedrala – koncert  27.-30.12.



             5.000,00

· Međunarodni obrtnički gospodarski sajam



15.000,00

· Taste the mediteran – gastro festival


           25.000,00
· Croatian travel festival





16.000,00

· „Fališ“ – festival alternativne ljevice




10.000,00

· Proslava sv.Mihovila – dana grada




10.000,00

· Martinska fest







5.000,00

· Festival uličnih bina






5.000,00
· Rezerva







40.000,00

· Sredstva za „Feštice“ u organizaciji mjesta i MO

           25.000,00

· potpore prema posebnim odlukama vijeća 


           25.000,00
4. NOVI PROIZVODI .............................................................................280.000,00 Kn

4.1. Fond za staru gradsku jezgru - TZ Grada Šibenika pružiti će potporu onim novim proizvodima koji se odnose na proširenje sadržaja selektivnih oblika turističke ponude Šibenika. 
PLANIRANA SREDSTVA.....................................................20.000,00 Kn 

4.2. Izrada strategije razvoja inovativnog turizma grada Šibenika “za koju nam je Ministarstvo turizma odobrilo 150.000 kn   
PLANIRANA SREDSTVA.....................................................190.000,00 Kn 

4.3. Projekt „Šibenik City card“ – specijalna turistička kartica koja omogućuje jeftiniji ulaz u kulturne ustanove , povijesne spomenike, atrakcije i ostale usluge. ( iznos će se utrošiti na izradu studije
PLANIRANA SREDSTVA.....................................................70.000,00 Kn 

5.POTPORA RAZVOJU DMK-a ...............................................................10.000,00 Kn

Turistička zajednica će sukladno smjernicama Operativnog marketing plana 
turizma Hrvatske za 2015. godinu i očekivanim izmjenama Zakona o turističkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, primjeniti najavljene promjene u smislu sudjelovanja u edukaciji budućih DMK.

III. KOMUNIKACIJSKE VRIJEDNOSTI…………………………………850.000,00 Kn
1. ONLINE KOMUNIKACIJA .......................................................................90.000,00 Kn
1.1. Internet oglašavanje

Sukladno smjernicama Operativnog marketing plana turizma Hrvatske, povećati će se prisutnost na društvenim mrežama s naglaskom na predsezonu i posezonu, poboljšati pozicioniranje internet stranica na pretraživačima. 
PLANIRANA SREDSTVA.....................................................25.000,00 Kn

1.2.  Internet stranice i upravljanje internet stranicama 

· Prilagodba Internet stranica mobilnim i prijenosnim uređajima

· Redovno održavanje Internet stranica, kreiranje novih sadržaja, unapređenje multimedijalnih materijala
· Izrada prve u hrvatskoj  web stranice namijenjene dijeci 

PLANIRANA SREDSTVA.....................................................65.000,00 Kn

2. OFFLINE KOMUNIKACIJA...................................................................760.000,00 Kn

2.1. Oglašavanje u promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora

TZ Grada Šibenika poseban će akcent dati oglašavanju u promotivnim kampanjama i promotivno-prodajnim kanalima sustava TZ-a, organizatora putovanja i zračnih prijevoznika. U oglašavanju u promotivnim kampanjama sudjelovati će gospodarski subjekti u turizmu- hoteli, agencije, HTZ, županijska TZ, te domaći i inozemni turoperatori. Poseban naglasak daje se organizaciji dolazaka u predsezoni i posezoni.
PLANIRANA SREDSTVA.....................................................250.000,00 Kn

2.2. Opće oglašavanje ( oglašavanje u tisku)

TZ Grada Šibenika će se oglašavati u specijaliziranim časopisima , turističkim vodičima i sl.
PLANIRANA SREDSTVA.......................................................30.000,00 Kn

2.3. Brošure i tiskani materijali
PLANIRANA SREDSTVA......................................................330.000,00 Kn

A.Tisak i dorada prospekata
TZ Šibenika tiskati će novu image brošuru u 14 jezičnih  varijanti , a sukladno planu korištenja tijekom godine. Tiskati će se u nakladi dostatnoj za sljedeću godinu, sajmove, prezentacije,  ured, TIC i potrebe centralnog skladišta, u nakladi cca 60.000 kom.
PLANIRANA SREDSTVA.......................................................230.000,00 Kn

B.Mapa grada i info plan grada 
PLANIRANA SREDSTVA.......................................................20.000,00 Kn

C.Izrada letaka za mjesta i otoke
PLANIRANA SREDSTVA.......................................................20.000,00 Kn

D.Dječji vodič
Prvi ilustrirani vodič o Šibeniku  namijenjen djeci koji se tiska u četiri jezične varijante
PLANIRANA SREDSTVA.......................................................20.000,00 Kn

E.Plakati i posteri 
Ovdje ulaze troškovi pripreme i izrade plakata i postera za potrebe promocije.
PLANIRANA SREDSTVA.........................................................15.000,00 Kn

F.„In Your pocket“ – univerzalni svjetski vodič 
U suradnji sa ostalim turističkim zajednicama naše Županije. Ovaj prepoznatljivi međunarodni brendirani vodič bio bi izrađen u tiskanom ( 30 000 primjeraka ) i elektronskom obliku,
PLANIRANA SREDSTVA...................................................................25.000,00 Kn

2.4.Suveniri i promo materijali……………………………...............30.000,00 Kn
Turistička zajednica će za potrebe promotivnih prezentacija i novinara nabaviti određenu količinu izvornih suvenira, te platnenih i papirnatih vrećica. Promidžbeni materijali obuhvaćaju tiskanje majica i kapa  s logom TZ grada Šibenika kao i ostali prigodni materijal.

2.5.Info table ……………………………………………………………..............100.000,00 Kn
Ovdje podrazumijevamo izradu i postavu informativnih i interpretacijskiih tabli za kvalitetno obilježavanje kulturno-povijesne baštine. Namjera nam je označiti i sve palače u gradu Šibeniku.
2.6.Smeđa signalizacija ……………………………………………………………20.000,00 Kn
Ovdje podrazumijevamo nadopunu i zamjenu postojećih te izradu i postavu novih tabli signalizacije na području djelovanja TZ Grada Šibenika.
IV. DISTRIBUCIJA I PRODAJA VRIJEDNOSTI…………………340.000,00 Kn
1. TURISTIČKI SAJMOVI…………………………………….260.000,00 kn

 ( u skladu sa zakonskim propisima i propisanim pravilima za sustav TZ)
Program sajamskih nastupa u 2015. godini izrađen je prema dogovoru na nekoliko održanih  sastanaka  županijske TZ ,,  te sukladno  održanim koordinacijama s TZ-ima četiri dalmatinske županije i Glavnim uredom HTZa. Shodno navedenom, TZ će koordinirati dogovorene nastupe na sajmovima.
Također će procijenu o nastupu na eventualnim dodatnim sajmovima donijeti Vijeće TZ Grada Šibenika.
Unutar štanda HTZ-a, zakupljeni su prostori na 5 sajma: Utrecht, Beč, Stuttgart,Zurich i Berlin.

U koordinaciji s turističkim zajednicama Zadarske, Splitsko-dalmatinske,Dubrovačko-neretvanske i Ličko –senjske zakupljen je prostor na sajmovima: London, Dublin, Lyon, Paris, Amsterdam,Barcelona, Goteborg, Dusseldorf,Parma,Trst i Paestum. Nastupe na navedenim sajmovima sufinancira Glavni ured HTZ-a.
TZ županije Šibensko-kninske samostalno će nastupiti na 2 sajma: Crotour – Zagreb, sajam agroturizma Skradin. Na sajmovima na kojima TZ grada Šibenika neće nastupiti participirati će  u vidu dostave promidžbenih materijala.
Sajmovi na kojima nastupa HTZ- a, TZŽ u koordinaciji s turističkim zajednicama gradova i općina zakupila je prostor:

Vakantiebeurs – Utrecht



13. -18. 01. 2015.
5 m2

Ferienmesse  - Beč



15. -18.01.  2015.
5 m2

CMT Stuttgart


            

17. – 25.01. 2015.
5 m2

Fespo Zurich




29.1.– 01.02.2015.
5m2

ITB Berlin (hoteljeri)                                  

04.3. – 08.03.2015.
Nastupi tri i više turističkih zajednica na sajmovima na kojima ne nastupa HTZ:

Mahana   -  Lyon



27.02. – 01.03. 2015.
15m2

Randonee  nature Paris


19.03. - 22.03.2015
15m2

Tjedan dalmatinske kuhinje Graz – restoran Kreuzwirt,  travanj 2015.

Nastupi se realiziraju uz participaciju HTZ-a.
Nastupi u koordinaciji s turističkim zajednicama Splitsko dalmatinske, Zadarske, Dubrovačko neretvanske i Ličko senjske županije:

Destination – London



29.01. – 01.02. 2015.

Turistički sajam Dublin



23.01. - 25.01. 2015.

Fietsen Wandelbeurs – Amsterdam

31.01. – 01.02. 2015

SITC Barcelona  




17.04.- 19.04. 2015.

Dusseldorf Caravan salon 


28.08. - 06.09. 2015

Vilaggio Barcolana Trst



listopad 2015.

Borsa mediteranea – Paestum


studeni 2015.

Senioren Goteborg



10.03. – 12.03.2015.

Seoul Korea




09.05.-01.06.2015.





Rok: Prema planu prezentacija i sajmova

1.1.Hotelskoj kući Solaris kao našem najvećem subjektu TZ Grada Šibenika će paticipirati samostalni nastup na sajmovima za hotele;
PLANIRANA SREDSTVA.......................................................38.000,00 Kn

1.2.Hotelskoj kući Solaris ćemo participirati u troškovima za samostalne nastupe na sajmovima za specijaliziranim za kampove;
PLANIRANA SREDSTVA.......................................................20.000,00 Kn

2. STUDIJSKA PUTOVANJA…………………………………………..20.000,00 KN

TZ Grada Šibenika će u suradnji sa TZŽ i Glavnim uredom organizirati prihvat i praćenje novinara na području Šibenika.
3. POSEBNE PREZENTACIJE …………………………………...........30.000 Kn

U suradnji sa četiri TZ  dalmatinskih županija i Ličko senjske TZŽ, participirati ćemo u promotivnim road show prezentacijama. TZ županije planira 9 promotivnih nastupa u 14  gradova, a odvijati će se na frekventnim mjestima uz glazbenu pratnju, animaciju, dekoraciju turističkim motivima i ev. prigodne nagrade.
Slovačka -  Bratislava, Banska bistrica 


ožujak/travanj

Italija     -  Rim  - galeria Sordi



lipanj

Slovenija  -  Ljubljana, Maribor



travanj/svibanj

Mađarska
- Budimpešta – tržnica


lipanj

Češka  
- Plzen





travanj/svibanj

Poljska
- Krakow, Katovice, Wroclaw


travanj

Njemačka – Frankfurt




lipanj
4. PROGRAM PPS – CROATIA 365 …………………………………...........30.000 Kn
Projekt iniciran od strane HTZ-e i Ministarstva turizma u kojemu zajednički sa TZ grada Vodica sudjelujemo u prezentacijama te prijemima stranih novinara i agenata u sklopu pilot projekta s ciljem bolje popunjenosti ukupnih uslužnih kapaciteta u pred i podsezoni.
V.INTERNI MARKETING
............................................30.000,00 Kn
1. EDUKACIJA...............................................................20.000 kn

 Zakonskim odredbama doći će do preoblikovanja turističkih zajednica u destinacijske menađment organizacije, što će biti moguće provedbom prilagođenih edukacijskih programa tokom 2015. godine.

2. KORDINACIJA DJELOVANJA I NADZOR TZ-a
U svrhu djelotvornijeg izvršavanja ciljeva i zadaća turističke zajednice, koordinacije promotivnih aktivnosti, TZ Grada Šibenika sudjelovati će na sastancima koje će organizirati TZ županije. Na sastancima će se raspravljati o analizi i ocjeni izvršenja programa rada i procjeni učinka planiranih aktivnosti, dogovori oko zajedničkih promotivnih aktivnosti s posebnim naglaskom na zajedničkim nastupima na domaćim i inozemnim sajmovima i promotivnim prezentacijama. Nakon prikupljenih programa rada, raspravljati će se o ispunjenju Zakonom propisanih zadaća turističkih zajednica.

3. NAGRADE I PRIZNANJA ( Projekt Volim Hrvatsku i ostalo)

TZ Šibenika na kraju godine nakon rezimiranja rezultata nagraditi će najuspješnije iznajmljivače.
PLANIRANA SREDSTVA.......................................................10.000,00 Kn

VI. MARKETINŠKA INFRASTRUKTURA.............................45.000,00 Kn

1.PROIZVODNJA MULTIMEDIJALNIH MATERIJALA – spot, izrada DVD-a. Snimanjem materijala stvara se kvalitetna osnova za izradu multimedijalnih sadržaja.
PLANIRANA SREDSTVA.......................................................30.000,00 Kn

2.  ISTRAŽIVANJE TRŽIŠTA
Podrazumijevamo provođenje ankete – stavovi i potrošnja turista na području grada, kako bi dobili kvalitetne informacije važne za razvoj i promociju turizma.
3. FORMIRANJE BAZE PODATAKA
Ovdje podrazumijevamo prikupljanje podataka radi što točnije i učinkovitije obrade, a za potrebe statistike, obračuna, analiza, studija.

4. BANKA FOTOGRAFIJA I PRIPREMA U IZDAVAŠTVU
Za potrebe tiskanih publikacija, pomocije na web-u, prezentacija i plasiranja materijala potrebnih novinarima i partnerima potrebno je obnavljati fundus fotografija.
PLANIRANA SREDSTVA.......................................................15.000,00 Kn

5.JEDINSTVEN TURISTIČKI INFORMACIJSKI SUSTAV

TZ Grada Šibenika će  primjeniti program koji će izraditi HTZ u svrhu prijave, odjave turista i informacija u smislu umreženja, pojednostavljenja i praćenja statistike.

VII. POSEBNI PROGRAMI 

1. Poticanje i pomaganje razvoja turizma na područjima koja nisu turistički razvijena

TZ Grada Šibenika će poticati razvoj turizma u slabije razvijenom zaleđu i na području otoka.
VIII.OSTALO (planovi razvoja turizma, strateški marketing planovi i ostalo)
PLANIRANA SREDSTVA.......................................................10.000,00 Kn

IX. TRANSFER BORAVIŠNE PRISTOJBE GRADU.......................1.100.000,00 Kn
TZ grada Šibenika po zakonu o turističkim zajednicama doznačuje lokalnoj samoupravi tj. Gradu Šibeniku 30% neto iznosa boravišne pristojbe . Ta namjenska sredstva se koriste isključivo za poboljšanje uvjeta boravka turista a na temelju prethodno usvojenog zajedničkog programa Grada Šibenika i Turističke zajednice grada Šibenika

Transfer boravišne pristojbe gradu..............................1.100.000,00 Kn
FINANCIJSKI PLAN TZ GRADA ŠIBENIKA  ZA 2015. GODINU
	RB
	PRIHODI PO VRSTAMA

	PLAN 2014
	PLAN 2015
	index     2015/ 2014
	STRUKTURA %

	1.
	Prihodi od boravišne pristojbe
	3.750.000,00
	3.950.000,00
	105
	62,69

	2.
	Prihodi od turističke članarine
	1.360.000,00
	1.400.000,00
	103
	22,22

	3.
	Prihodi iz proračuna grada
	550.000,00
	550.000,00
	100
	8,73 

	3.1.
	za programske aktivnosti 
	350.000,00
	350.000,00
	100
	             5,55

	3.2.
	za funkcioniranje turističkog ureda
	200.000,00
	200.000,00
	100
	3,17 

	4.
	Prihodi od drugih aktivnosti - potpore HTZ-a, TZ-a za programske aktivnosti
	250.000,00
	200.000,00
	80
	3,17

	5.
	Prijenos prihoda prethodne godine (Višak prethodne godine ukoliko je isti ostvaren)
	208.000,00
	150.000,00
	72
	2,38

	6.
	Ostali nespomenuti prihodi
	410.000,00
	50.000,00
	12 
	0,79

	 
	SVEUKUPNO PRIHODI 
	6.528.000,00
	6.300.000,00
	108
	100

	RB
	RASHODI PO VRSTAMA
	PLAN 2014
	PLAN 2015
	index    2015/ 2014
	STRUKTURA %

	I.
	ADMINISTRATIVNI RASHODI
	1.570.000,00
	1.660.000,00
	106
	26,34

	1.
	Rashodi za radnike
	    1.230.000,00    
	1.200.000,00
	98
	20,78

	2.
	Rashodi ureda
	335.000,00
	455.000,00
	128
	5,66

	3.
	Rashodi za rad tijela Turističke zajednice
	            5.000,00    
	5.000,00
	100 
	0,08 

	II.
	DIZAJN VRIJEDNOSTI
	2.625.000,00
	2.265.000,00
	86
	35,95

	1.
	Poticanje i sudjelovanje u uređenju grada/općine/mjesta/ (osim izgradnje komunalne infrastrukture)
	450.000,00
	470.000,00
	104
	7,60 

	2.
	Projekt Volim Hrvatsku
	85.000,00
	85.000,00
	100
	1,43 

	3.
	Projekt obnove tvrđave sv.Mihovila
	360.000,00
	-
	
	

	2.
	Manifestacije
	1.390.000,00
	1.420.000,00
	102
	22,53 

	2.1.
	Kulturno-zabavne
	760.000,00
	775.000,00
	102
	12,59

	2.2.
	Sportske manifestacije 
	30.000,00
	32.000,00
	107
	0,50 

	2.3.
	Ekološke manifestacije
	10.000,00
	20.000,00
	200
	0,32 

	2.4.
	Ostale manifestacije
	20.000,00
	-
	 
	 

	2.5.
	Potpore manifestacijama (suorganizacija s drugim subjektima te donacije drugima za manifestacije)
	570.000,00
	593.000,00
	104
	 8,43

	3.
	Novi proizvodi 
	330.000,00
	280.000,00
	 85 
	4,44 

	4.
	Potpora razvoju DMK-a
	10.000,00
	10.000,00
	 100 
	0,15 


	RB
	RASHODI  PO VRSTAMA
	PLAN 2014
	PLAN 2015
	index
2015/2014
	STRUKTURA
%

	III.
	KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI 
	873.000,00
	850.000,00
	97
	13,49

	1.
	Online komunikacije
	50.000,00
	90.000,00
	180
	1,18

	1.1.
	Internet oglašavanje
	20.000,00
	25.000,00
	125
	0,34

	1.2.
	Internet stranice i upravljanje Internet stranicama
	          30.000,00    
	65.000,00
	217
	0,84

	2.
	Offline komunikacije
	        823.000,00    
	760.000,00
	92
	12,06

	2.1.
	Oglašavanje u promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora
	250.000,00
	250.000,00
	100
	4,22

	2.2.
	Opće oglašavanje ( u tisku, TV oglašavanje )
	30.000,00
	30.000,00
	100
	0,48

	2.3.
	Brošure i ostali tiskani materijali
	340.000,00
	330.000,00
	97
	5,40

	2.4.
	Suveniri i promo materijali
	35.000,00
	30.000,00
	86
	0,48

	2.5.
	Info table
	140.000,00
	100.000,00
	71
	1,69

	2.6.
	Smeđa signalizacija
	28.000,00
	20.000,00
	71
	0,32

	IV.
	DISTRIBUCIJA I PRODAJA VRIJEDNOSTI
	345.000,00
	340.000,00
	99
	5,39

	1.
	Sajmovi (u skladu sa zakonskim propisima i propisanim pravilima za sustav TZ)
	        260.000,00    
	        260.000,00    
	100
	4,39

	2.
	Studijska putovanja
	          20.000,00    
	          20.000,00    
	100
	0,32

	3.
	Posebne prezentacije
	          30.000,00    
	          30.000,00    
	100
	0,48

	4.
	PPS – Croatia 365
	35.000,00
	30.000,00
	86
	

	V.
	INTERNI MARKETING
	30.000,00
	30.000,00
	100
	0,48

	1.
	Edukacija (zaposleni, subjekti javnog i privatnog sektora)
	          20.000,00    
	          20.000,00    
	100
	0,32

	2.
	Koordinacija subjekata koji su neposredno ili posredno uključeni u turistički promet 
	
	
	
	0,00

	3.
	Nagrade i priznanja (Projekt Volim Hrvatsku i ostalo)
	10.000,00    
	10.000,00    
	100
	0,15

	VI.
	MARKETINŠKA INFRASTRUKTURA
	          35.000,00    
	45.000,00
	129
	0,81

	1.
	Proizvodnja multimedijalnih materijala
	          25.000,00    
	          30.000,00
	120
	0,48

	2.
	Istraživanje tržišta
	
	
	
	0,00

	3.
	Formiranje baze podataka 
	
	
	
	0,00

	4.
	Suradnja s međunarodnim institucijama
	
	
	
	0,00

	5.
	Banka fotografija i priprema u izdavaštvu
	          10.000,00    
	15.000,00
	150
	0,23

	6.
	Jedinstveni turistički informacijski sustav (prijava i odjava gostiju, statistika i dr.)
	         -
	-
	
	

	VII. 
	POSEBNI PROGRAMI
	
	
	
	0,00

	1.
	Poticanje i pomaganje razvoja turizma na područjima koja nisu turistički razvijena
	
	
	 
	 

	VIII.
	OSTALO ( planovi razvoja turizma, strateški marketing planovi i ostalo ) 
	          10.000,00    
	          10.000,00    
	100
	0,15

	IX.
	TRANSFER BORAVIŠNE PRISTOJBE GRADU ( 30%)
	1.040.000,00
	1.100.000,00
	106
	17,46

	X.
	POKRIVANJE MANJKA IZ PRETHODNE GODINE (ukoliko je isti ostvaren)
	
	
	
	0,00

	 
	SVEUKUPNO RASHODI
	6.528.000,00
	6.300.000,00
	97
	100

	 
	PRIJENOS VIŠKA U IDUĆU GODINU - POKRIVANJE MANJKA U IDUĆOJ GODINI (SVEUKUPNI PRIHODI UMANJENI ZA SVEUKUPNE RASHODE)
	-
	                         -      
	-
	- 


Struktura prihoda 2015
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Struktura rashoda 2015
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X. - IZVJEŠĆIVANJE

Turistički ured podnosi Turističkom vijeću izvješće o realizaciji Programa rada  i financijskog plana dva puta godišnje i to za razdoblje od I – VI i I – XII, a Turističko vijeće podnosi Skupštini konačno izvješće o realizaciji Programa rada  s financijskim izvješćem usklađenim s knjigovodstvenom dokumentacijom, uz prethodno obavljeni  nadzor Nadzornog odbora TZ Grada  Šibenika
Izmjene u Programu rada i financijskom planu do 5% na prihodovnoj i rashodovnoj strani donosi Turističko vijeće, a iznad 5% radi se rebalans koji usvaja Skupština TZ Grada Šibenika.
Prijedlog Godišnjeg programa rada Turističke zajednice grada Šibenika  s financijskim planom za 2015. godinu  donesen je na 1. sjednici Skupštine TZ grada Šibenika, održanoj ______________2014.godine.
                                                                                                             PREDSJEDNIK TZ 
                                                                                                             Grada Šibenika
                                                                                                          Dr. Željko Burić








______________________
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Chart1

		Boravišna pristojba

		Članarina

		Prihodi iz proračuna grada

		Potpore HTZ-a

		Ostali prihodi

		Prijenos prihoda protekle godine



Sales

63% Prihodi od boravišne pristojbe

22% Prihodi od turističke članarine

9% Prihodi iz proračuna grada

3% Potpore HTZ-a

Ostali prihodi; 1%;

0.6269

0.2222

0.0873

0.0317

0.01

0.02
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		Administrativni rashodi

		Dizajn vrijednosti

		Komunikacija vrijednosti

		Distribucija i prodaja vrijednosti

		Transfer BP Gradu

		Ostalo



Sales

26% Administrativni rashodi

36% Dizajn vrijednosti

13% Komunikacija vrijednosti

35% Distribucija i prodaja vrijednosti

17% Transfer B.P. gradu Šibeniku

Ostalo
1%
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0.0539

0.1746
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