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A - UVOD

1. TEMELJNI TRENDOVI U TURIZMU

Program rada s Financijskim planom Turističke zajednice grada Šibenika za 2020. godinu izrađen je sukladno odrednicama Zakona o turističkim zajednicama, Statuta Turističke zajednice grada Šibenika, te smjernicama Hrvatske turističke zajednice i Ministarstva turizma kao krovnih institucija.

Programom rada za 2020. godinu utvrđuju se ključni ciljevi turističke promidžbe, kao i operativni mehanizmi njihove provedbe, a prilikom njegove izrade polazi se od sljedećih elemenata:
-vizije i ciljevi zacrtanih Strategijom razvoja inovativnog turizma grada Šibenika 2015.-2020.,

-Strategijom razvoja turizma Hrvatske do 2020. godine te Strateškim marketinškim planom hrvatskog turizma za razdoblje 2014.-2020. te usklađenosti s programima i aktivnostima Hrvatske turističke zajednice i Turističke zajednice Šibensko-kninske  županije,

-daljnjeg promicanja i afirmacije turizma kao konkurentnog sektora lokalnog gospodarstva, s rastom temeljenim na održivosti i značajnom doprinosu gospodarstvu 
-ostvarenih rezultata i aktivnosti u 2019. godini,
-stanja i strukture raspoloživih smještajnih kapaciteta,
-ocjene stanja ukupnog šibenskog  turističkog proizvoda i njegovog (re)pozicioniranja na domaćem i međunarodnom turističkom tržištu.
Program rada za 2020. godinu, u operativnom pogledu dijelom predstavlja kontinuitet provedbe ranijih aktivnosti usmjerenih prema daljnjem izgrađivanju ugleda šibenskog turizma te boljeg pozicioniranja Šibenika kao poželjne turističke destinacije, no donosi i nastavak PPS koncepta (predsezona i posezona), s ciljem poticanja turističkog prometa u razdoblju izvan vrhunca sezone.

U uvodu se određuju ciljevi marketinških aktivnosti u turizmu u 2020. godini, te procjena porasta fizičkog obujma prometa u odnosu na ostvarene rezultate u 2019. godini.
Turizam je najosjetljivija grana gospodarstva na koji veliki utjecaj imaju promjene na tržištu, a osobito  gospodarska kriza, sociodemografska kretanja koja utječu na turističku potražnju, vrijeme, klima, sigurnost, politička kretanja,nove tehnologije i dr. 
U posljednje vrijeme  prisutno je sve više novih trendova u turizmu poput:
- gastronomija – gastronomska kultura destinacije ima vrlo važno mjesto u kreiranju turističke ponude
- priroda i ekologija -  sadržaji koji su važni za imige u turizmu (čisti okoliš, boravak u prirodi),

- zatim  avanturistički sadržaji koji su sve privlačniji turistima, a zahtijevaju složene mjere sigurnosti

- zdravstveni sadržaji – ljudi treće životne dobi su u stalnom porastu, način života i rada te socijalno okruženje otvara nove trendove u popularizaciji zdravog načina života, 

- kongresni sadržaji i incentive ponuda je sve traženija a obuhvaćaju i posebne atraktivne sadržaje i doživljaje
- vezana ili kružna putovanja posebno su atraktivna, obuhvaćaju paket aranžmane, kao i posjeti gradovima i događajima,

Osim toga, jako bitan utjecaj imaju i demografski i socijalni trendovi, kao što su: starenje populacije, porast samačkih domaćinstava, te novi stilovi života.

Umirovljenici, tzv. zlatne generacije baby boomera  boljeg su zdravstvenog i  imovinskog stanja, obrazovaniji su i imaju veće  mogućnosti za  putovanja te slobodno vrijeme.

Mlada populacija  ostvaruje veće prihode i ima veće mogućnosti, ali nema vremena za duži odmor nego za kraći odmor nekoliko puta godišnje. Traže nova iskustva i aktivni odmor. 

Sigurnost je pri izboru destinacije jedan od najbitnijih faktora, traže se destinacije sigurnog i pouzdanog društvenog i gospodarskog okruženja te poznata okolina.

Nove tehnologije – internet u zadnjih nekoliko godina ima najveći učinak na turističku industriju. Promocija je u ovom segmentu doživjela najveću transformaciju. Dolazi do personalizacije prodaje, gost-kupac-potrošač direktno komuniciraju s destinacijom.

Novi trendovi u turizmu ukazuju na to da sunce i more nisu dovoljni. Moderni turisti znaju što žele, gdje putovati, na koji način. Porastom standarda, imaju više financijskih sredstava, ali manje slobodnog vremena. Zato kraća putovanja postaju sve popularnija, raste i potražnja za ekološki čistim područjima, zatim pojačana je briga za vlastito zdravlje, ali isto tako je i pojačana potražnja za doživljajima i avanturama.
Jedinstvena valuta euro olakšava usporedbu cijena i destinacija, internet omogućava jednostavno i brzo pretraživanje ponude destinacija, kao i  načina prijevoza: od cestovnog, željezničkog do jeftinih zračnih prijevoznika.

	Siječanj-listopad
	Noćenja 2018.
	Noćenja 2019.
	Indeks 19/18

	
	
	
	

	Hoteli "Solaris"
	468560
	483647
	103

	Hotel "Jadran" 
	11889
	11710
	98

	Hotel "Panorama" 
	12116
	11424
	94

	Hotel "Vrata Krke" 
	15932
	11281
	71

	Interpetrol
	703
	297
	42

	Mihovil doo
	4167
	4571
	110

	D-Resort Šibenik
	21371
	20038
	94

	Heritage hotel King Krešimir
	1011
	2068
	205

	Heritage hotel Life Palace
	4754
	5387
	113

	Hotel Bellevue
	2507
	15187
	606

	Admiral Zaton
	3032
	0
	0

	HOTELI UKUPNO
	546.042
	565.610
	104

	KAMP SOLARIS
	283307
	281029
	99

	KAMP ZABLAĆE
	462
	3102
	671

	KAMP JASENOVO
	7354
	7928
	108

	Kampovi ŽABORIĆ
	2683
	2451
	91

	Kampovi LOZOVAC
	7878
	8076
	103

	KAMPOVI UKUPNO
	301.684
	302.586
	100

	INDIGO
	574
	531
	93

	SPLENDIDO
	1725
	1805
	105

	MARE
	2015
	1442
	72

	SCALA
	735
	881
	120

	STUDENTSKI
	441
	556
	126

	GLOBO
	3103
	3022
	97

	SV.LOVRE
	844
	1326
	157

	HOSTELI UKUPNO
	9.437
	9.563
	101

	Brnjica, Čvrljevo
	259
	232
	90

	Danilo, Danilo Biranj
	901
	924
	103

	Donje Polje
	2891
	2729
	94

	Dubrava
	8044
	9961
	124

	Goriš
	849
	1033
	122

	Gradina
	2463
	2476
	101

	Jadrija
	41395
	43289
	105

	Jadrtovac
	3619
	3437
	95

	Kaprije
	11084
	9108
	82

	Konjevrate
	1466
	1408
	96

	Lozovac
	10822
	12024
	111

	Mravnica
	294
	498
	169

	Perković
	164
	130
	79

	Podine
	0
	45
	#DIV/0!

	Radonić
	609
	806
	132

	Raslina
	12088
	11428
	95

	Sitno Donje , Slivno
	318
	400
	126

	Šibenik
	139875
	150638
	108

	Vrpolje
	1532
	2227
	145

	Zablaće
	40582
	39791
	98

	Zaton
	14262
	13771
	97

	Žaborić
	109841
	103742
	94

	Žirje
	9150
	9223
	101

	PRIVATNI SMJEŠTAJ UKUPNO
	412.508
	419.405
	102

	UKUPNO NOĆENJA
	1.269.671 
	 1.297.164
	 102

	UKUPNO DOLAZAKA
	287.967
	310.884
	108



Do kraja listopada 2019. godine ostvareno je ukupno  1.269.671  turističkih noćenja tj.  2% više nego u  odnosu na proteklu godinu 
U hotelskom smještaju smo ostvarili  565.610 noćenja a šta je za 4% više nego u prošlogodišnjem razdoblju . 
U kampovima je ostvareno 302.586 noćenja a što je isto kao u prošlogodišnjem razdoblju . 
Hosteli su ostvarili 9.563 noćenja odnosno 1% više nego u istom prošlogodišnjem razdoblju.

U privatnom smještaju je ostvareno 419.405 noćenja a što je za 2% više nego u prošlogodišnjem razdoblju. 
Domaćih turista je bilo  49.528  i ostvarili su 153.521 noćenja ili 12 % od ukupnog broja noćenja dok je stranih turista bilo 261.466 i ostvarili su 1.143.652  noćenja sa udjelom od 
88 % u ukupnom broju noćenja.
Najviše noćenja ostvarili su državljani Njemačke – 251.758  sa udjelom u ukupnom broju noćenja od 19,41 % , Poljske  – 103.621  noćenja sa udjelom od 11,84% i Velike Britanije   – 72.462 noćenja sa udjelom od 5,59 %

Prosiječan boravak turista je iznosio 4,17 dana a od ukupnog broja turista 166.724 ( 53,61 %) je bilo individualnih a  144.268  ( 46,39 %) agencijskih.

Naselja na području grada Šibenika koja imaju samostalne turističke zajednice ( Grebaštica, Brodarica-Krapanj i Zlarin ) su ostvarila u promatranom razdoblju 361.468 noćenja i 50.891 dolazaka te je stoga Grad Šibenik ukupno ostvario 1.658.499  noćenja te 361.758 dolazaka
3.SEGMENTACIJA EMITIVNIH TRŽIŠTA ZA GRAD ŠIBENIK 
Imajući u vidu dinamiku promjena trendova u turizmu i krajnju nestabilnost turističke ponude na emitivnim tržištima, uzrokovane kako vanjskim, tako i unutarnjim faktorima, cjelokupna marketinška strategija mora biti fleksibilna i prilagođavati se trenutnoj situaciji na svakom emitivnom tržištu. 
U cilju racionalizacije marketinških izdataka potrebno je segmentirati najznačajnija emitivna tržišta za područje grada Šibenika  na: 
· Primarna turistička tržišta

· Sekundarna turistička tržišta 

· Tercijarna turistička tržišta
a) Primarna emitivna tržišta za područje grada Šibenika u 2019. su: 

· Njemačka   14,81 %
· Francuska 5,67 %

· Poljska 5,42%
· Velika Britanija 4,47%
· Nizozemska 4,30%
· Austrija 4,01%

· Italija  3,41%
· Tajvan 3,06%
· Mađarska 3,05%
· Slovenija 2,93%
· Španjolska 2,38%

· Češka 2,35%
Na ovih 12 kapitalnih tržišta ostvareno je u 2019-oj godini 56 % dolazaka stranih gostiju i naša stabilna pozicija na tim tržištima bitna je garancija uspješne sezone. 
b) Sekundarna emitivnih tržišta su:

· Švicarska  2,33% 
· Koreja2,29%
· Kina 2,13%
· SAD 2,03%
· Belgija 1,94 %
· Slovačka 1,80%
· BiH 1,62%
· Švedska 1,18%
· Izrael 0,92%

Na sekundarnim  emitivnim tržištima u 2019-oj godini je ostvareno cca 16% % dolazaka inozemnih gostiju.

c) Tercijarna emitivna tržišta su : 

·  Rusija, Australija ,Ukrajina, Rusija
Na primarna i sekundarna tržišta, kao i na, za nas vrlo bitno domaće turističko tržište fokusiran je najveći dio naših promotivnih aktivnosti ( turistički sajmovi, promotivne prezentacije, oglašavanje i udruženo oglašavanje ) i na svima smo prisutni. Vidimo da se je struktura polako promijenila te da se povećava udio gostiju sa dalekog istoka te SAD-a .
Šibenik kao grad sa bogatom povijesnom i prirodnom baštinom tj.dva UNESCO-va spomenika i dva NP se definitivno nalazi u zoni interesa većine gostiju iz prekomorskih zemalja  te ćemo i naše aktivnosti sve više usmjeravati ka tim tržištima 
Prijedlog Programa rada za 2020-u godinu, u svom dijelu koji tretira promotivne aktivnosti nastoji optimalno iskoristiti mogućnosti za što kvalitetniju promociju turističke ponude Grada Šibenika i Šibensko kninske županije na emitivnim tržištima u 2020-oj godini.   
4.POLAZNE OSNOVE I SADRŽAJ PROGRAMA RADA
Prilikom izrade plana i programa s financijskim planom za 2020. godinu polazi se od:

· ostvarenih rezultata i aktivnosti u 2019. Godini
· strategije razvoja inovativnog turizma grada Šibenika 2015.-2020.
· stanja na emitivnim tržištima i procjeni za 2020. ( izvor: HTZ glasnik)

· strukture smještajnih kapaciteta 
· Strategija razvoja turizma RH do 2020. godine

·  Strateškog marketinškog plana hrvatskog turizma 2014. – 2020. - smjernice

· stanja turističke ponude

Shodno gore navedenih postavki Turistička zajednica grada Šibenika će i dalje provoditi promidžbu turističke ponude grada Šibenika, poticati, koordinirati i konstantno raditi na poboljšanju općih uvjeta boravka turista, na zaštiti okoliša i promicanju kulturnih vrijednosti grada i okolice te zaštiti naših najjačih turističkih resursa.
   Prijedlog programa rada sadrži:

1. Ciljeve marketinške politike u turizmu u 2020. godini.

2. Procjenu registriranog fizičkog obujma prometa  u 2019. godini i 

prognozu za 2020. godinu.

3. Prijedlog marketinških aktivnosti po vrstama i projektima.
4. Administrativne rashode
5. Financijski plan s planom prihoda i rashoda Turističke zajednice grada Šibenika u 2020-oj godini u usporedbi sa 2019-om 

5.  CILJEVI MARKETINŠKE POLITIKE U TURIZMU 2019. GODINE
Prilikom definiranja ciljeva marketinške politike u turizmu za 2020. godinu polazimo od temeljnih strateških ciljeva hrvatskog turizma koji su:

· povećanje dolazaka u periodu pred i postsezone i povećanje dolazaka u kontinentalnim destinacijama

· novi identitet hrvatskog turizma s prepoznatljivim brandom

· podizanje kvalitete proizvoda po načelu vrijednost za novac

· poticanje korištenja e-marketinga u turističkoj promidžbi Hrvatske

· poticanje osnivanja destinacijskih manadžment kompanija, te davanje potpore projektima koji stvaraju uvjete za efikasnu suradnju javnog i privatnog sektora

· pozicioniranje turističkih zajednica kao destinacijskih menađment organizacija koje trebaju preuzeti ulogu upravljanja destinacijom, 

· učinkovito trošenje sredstava cjelokupnog sustava HTZ-a

· daljnja afirmacija nacionalnog branda i brandova turističkih regija
Ciljevi marketinške politike u turizmu grada Šibenika u 2020. godini
· Ciljevi marketinških aktivnosti Turističke zajednice grada Šibenika u 2020. godini:

· Stvaranje preduvjeta za razvoj i unapređenje cjelogodišnje ponude te brendiranje turističkih proizvoda kao jedinstvene kulturne, zdravstveno/wellnes, gastronomske te outdoor destinacije,
· Sinergija marketinških elemenata s ostalim elementima ključnim za unapređenje i razvoj ponude/proizvoda,
· Potrebe afirmacije turističkog prometa u razdobljima predsezone i posezone ,
· Nastavak pozicioniranja Šibenika kao kvalitetne i sve poznatije turističke destinacije na domaćem i međunarodnom tržištu,
· Ostvarivanje fizičkog obujma turističkog prometa na višoj razini od 2019. godine s mogućnošću daljnjeg povećanja do 5%,
· Nastavak aktivnosti na stvaranju branda turistički atraktivnog grada i regije s ciljem pozicioniranja Šibenika kao destinacije s bogatim kulturno-zabavnim programom,

· Povećanje stupnja korištenja smještajnih i drugih kapaciteta s naglaskom na produženje turističke sezone,
· Razvijanje uvjeta za probijanje na nove segmente i nova tržišta, kroz promociju na ciljanim tržištima,
· Doodatna snažna afirmacija procesa korištenja on-line komunikacijskih strategija u turističkoj promidžbi grada Šibenika, što između ostalog uključuje: daljnje unapređenje i nadogradnju Internet stranica, optimizaciju sadržaja, pojačane aktivnosti na društvenim mrežama, daljnje unapređenje inovativne nove mobilne aplikacije Šibenik.travel , City card-a i dr.
· Nastavak suradnje po modelu udruženog oglašavanja preko sustava Hrvatske turističke zajednice 
· Jačanje promotivnih aktivnosti na kapitalnim inozemnim tržištima s posebnim naglaskom na one koja su 2018. bila u padu , te otvaranje i jačanje novih tržišta ( Španjolska, Skandinavija, daleki istok )
· Turistička valorizacija i revitalizacija stare gradske jezgre i tvrđava kao naših najvrijednijih resursa te poticanje  ulaganja u nove sadržaje i autentičnu obnovu objekata u staroj jezgri 

Da bi se ostvarili gore navedeni ciljevi u turizmu posebno u smislu ostvarenja većih fizičkih i financijskih učinaka potrebno je osigurati i preduvjete i to:

1. ulaganja u poboljšanje infrastrukture 

2. ulaganja u promotivne aktivnosti

3. ulaganja u hotelske kapacitete i u kvantitavnom, a posebno u kvalitativnom smislu

4. ulaganja općenito u poboljšanje kvalitete smještaja

5. ulaganja u poboljšanje ponude destinacije

6. ulaganja u zaštitu kulturnih i turističkih vrijednosti

7. fleksibilna politika cijena, vrijednost za novac
7.PROCJENA FIZIČKOG OBUJMA TURISTIČKOG PROMETA ZA   2020. GODINU

S obzirom na strukturu smještajnih kapaciteta i ostvarene rezultate do kraja listopada 2019. godine, predviđamo za 2020. godinu umjereni rast do 1-3% u dolascima i noćenjima, a na osnovi bolje iskorištenosti kapaciteta u predsezoni i posezoni, te  bolje popunjenosti kampova i privatnog smještaja. 
8.SMJEŠTAJNI KAPACITETI NA PODRUČJU  TZ GRADA ŠIBENIKA
	KAPACITETI
	OBJEKATA
	PRIVATNI SMJEŠTAJ
	HOTELSKI SMJEŠTAJ
	KAMP
	UKUPNO

	Hotel  PANORAMA
	1
	 
	72
	 
	 

	Hotel  JADRAN
	1
	 
	61
	 
	 

	STUDENTSKI CENTAR
	1
	 
	90
	 
	 

	Hosteli 
	8
	 
	321
	 
	 

	Hotel Admiral  Zaton
	1
	 
	28
	 
	 

	Atrium
	1
	 
	10
	 
	 

	D-Resort
	1
	 
	140
	 
	 

	D-Resort ville
	3
	 
	18
	 
	 

	Hotel Life Palace
	1
	 
	34
	 
	 

	Hotel King Krešimir
	1
	
	14
	
	

	Hotel Bellvue
	1
	
	94
	
	

	Motel INTERPETROL
	1
	 
	26
	 
	 

	Hotel  VRATA KRKE
	1
	 
	56
	 
	 

	Hotel  IVAN 
	1
	 
	758
	 
	 

	Hotel  JURE
	1
	 
	445
	 
	 

	Hotel  NIKO
	1
	 
	394
	 
	 

	Hotel  JAKOV
	1
	 
	336
	 
	 

	Hotel ANDRIJA
	1
	 
	471
	 
	 

	SOLARIS VILE KORNATI
	50
	 
	182
	 
	 

	        KAMP SOLARIS
	997
	 
	 
	2991
	 

	ŽABORIĆ
	293
	1.893
	 
	 
	 

	ŽABORIĆ - KAMP
	3
	 
	 
	183
	 

	ZABLAĆE
	99
	784
	 
	 
	 

	ZABLAĆE - KAMP
	1
	 
	 
	132
	 

	JADRIJA
	133
	690
	 
	 
	 

	ŠIBENIK
	814
	3.161
	 
	 
	 

	RASLINA
	41
	218
	 
	 
	 

	RASLINA - KAMP
	1
	 
	 
	18
	 

	KAPRIJE
	34
	198
	 
	 
	 

	ZATON
	47
	255
	 
	 
	 

	LOZOVAC
	40
	252
	 
	 
	 

	LOZOVAC - KAMP
	3
	 
	 
	210
	 

	JADRTOVAC
	16
	71
	 
	 
	 

	ŽIRJE
	41
	194
	 
	 
	 

	DUBRAVA
	30
	160
	 
	 
	 

	BORAJA,BRNJICA,ČVRLJEVO,GORIŠ
	6
	25
	 
	 
	 

	DANILO B, K, DONJE POLJE, VRPOLJE
	24
	98
	 
	 
	 

	GRADINA,KONJEVRATE,RADONIĆ
	22
	130
	 
	 
	 

	UKUPNO 
	2.904
	8.179
	3.456
	3.534
	15.167


B – MARKETINŠKE AKTIVNOSTI 
I. ADMINISTRATIVNI MARKETING……………………………………..1.900.000,00 Kn
a) Skupština Turističke zajednice Grada Šibenika održati će u 2020-oj godini dvije Sjednice. Prva Sjednica biti će organizirana u mjesecu ožujku, na kojoj će se raspravljati o Prijedlogu godišnjeg financijskog izvješća, o Izvješću Nadzornog odbora o obavljenom nadzoru poslovanja u 2019-oj, o Izvješću rada Turističkog vijeće,  te donijeti odluku o usvajanju navedenih izvješća. Druga Sjednica Skupštine održati će se u prosincu i na njoj će se razmatrati prijedlog godišnjeg Programa rada s financijskim planom i prijedlog Izvješća Nadzornog odbora o obavljenom nadzoru poslovanja za razdoblje siječanj -  listopad. Nakon rasprave Skupština će donijeti odluku o usvajanju predloženih dokumenata. 

b) Turističko vijeće Turističke zajednice Grada Šibenika tijekom 2020.-e godine održati će najmanje 4 Sjednice. Na svojim Sjednicama Turističko vijeće će: 
· Izraditi prijedlog godišnjeg Programa rada i financijskog plana,

· Izraditi prijedlog godišnjeg Financijskog izvješća,

· Razmatrati Izvješća Nadzornog odbora o obavljenom nadzoru poslovanja Turističke zajednice županije

· Razmatrati Izvješće o radu direktora i ureda, te donijeti odluku o njegovom prihvaćanju ili neprihvaćanju, 

· Razmatrati tekuću problematiku, tijek sezone i statističke pokazatelje, 

· Raspravljati i donositi mišljenja i odluke o svim bitnim pitanjima iz domene ciljeva i zadaća Turističke zajednice Grada Šibenika u skladu sa Zakonom o turističkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma. 
c) Nadzorni odbor TZ Grada Šibenika  održati će dvije Sjednice, na kojima će nadzirati vođenje poslova zajednice, materijalno i financijsko poslovanje i raspolaganje sredstvima zajednice, te izvršenje  Programa rada i financijskog plana. 
d) Turistički ured TZ Grada Šibenika  obavljati će sljedeće poslove:
· provoditi zadatke utvrđene programom rada Zajednice 

· obavljati stručne i administrativne poslove u svezi pripremanja sjednice tijela Zajednice

· obavljati stručne i administrativne poslove u svezi s izradom i izvršavanjem akata tijela Zajednice

· obavljati pravne, financijske i knjigovodstvene poslove, kadrovske i opće poslove, voditi evidenciju i statističke podatke utvrđene propisima i aktima  Zajednice

· izrađivati analize, informacije i druge materijale za potrebe tijela Zajednice

· davati tijelima Zajednice kao i drugim zainteresiranim stručna mišljenja o pitanjima iz djelokruga Zajednice
OBRADA STRUKTURE ADMINISTRATIVNOG MARKETINGA

1.900.000,00 Kn




1) Izdaci za radnike ureda



400.000 Kn

2) Izdaci za radnike TIC-a



650.000 Kn 

                                 ( 500.000 kn Stalni  TIC + 150.000 kn Sezonski punktovi  )

3) Materijalni izdaci 




435.000

a) uredski materijal 



20.000





b) režijski troškovi



30.000


c) reprezentacija



25.000


d)ostali materijalni izdaci


250.000  


e) oprema




100.000 

f) punktovi – oprema



10.000

4) Izdaci za usluge




340.000


a)poštarina i TK usluge



80.000


b)najam prostora



20.000


c) ostali izdaci za usluge


10.000

d)izdaci za kredit-glavnica

             200.000


e) kamate na kredit



50.000
5) Nematerijalni izdaci 




70.000


a) automobil




50.000


b) osiguranje




20.000

6) Rashodi za rad tijela TZ



 5.000

II. DIZAJN VRIJEDNOSTI……………………………………..4.450.000,00 Kn
1. POTICANJE I SUDJELOVANJE U UREĐENJU GRADA PLANIRANA SREDSTVA.....................................................550.000,00 Kn
1.1.UREĐENJE MJESTA NA PODRUČJU TZGŠ …….................................530.000,00 Kn

Predviđeno je planom 530.000,00 kn za uređenje mjesta koje se nalaze na na području djelovanja TZGŠ , te se daje prijedlog o rasporedu sredstava, a u skladu s udjelom u noćenjima kao i sa potrebom za dodatnim ulaganjem u razvoj mjesta .
Mjesni odbori bi na početku godine trebali napraviti plan uređenja mjesta te ga dostaviti TZGŠ na uvid najkasnije do 01.03.2020. Ukoliko plan ne bude donesen do navedenog roka TZGŠ neće isplatiti sredstva za ovu namjenu.  
· Žaborić

150.000,00   

· Zablaće

 65.000,00 

· Jadrija

 
65.000,00  

· Raslina

 
40.000,00

· Zaton


40.000,00

· Kaprije

 
35.000,00

· Lozovac

 30.000,00                                                                                                      

· Žirje


 30.000,00                       

· Jadrtovac

 25.000,00
· Dubrava

30.000,00

· Vrpolje/Danilo

20.000,00

PLANIRANA SREDSTVA.....................................................530.000,00 Kn

1.2.PJEŠAČKO  BICIKLISTIČKE STAZE …….................................20.000,00 Kn

2.PROJEKT VOLIM HRVATSKU…….................................150.000,00 Kn
Projekt Volim Hrvatsku dio je trajnih aktivnosti Glavnog ureda i sustava turističkih zajednica, koji mobilizira sve subjekte u sustavu u smislu očuvanja turističkog prostora, zaštiti okoliša, podizanja razine gostoljubivosti i stvaranja klime dobrodošlice u destinaciji.


Ciljevi ovog projekta su:

-    edukacija stanovništva

-
čistoća i uređenost okoliša ( daljnje uklanjanje divljih deponija i krupnog otpada), čišćenje podmorja

-    ekologija i očuvanje turističkog okruženja

-    očuvanje etnološkog, povijesnog i kulturnog naslijeđa

-    stvaranje klime dobrodošlice
3.MANIFESTACIJE..........................................................2.880.000,00 Kn
Poticanje i organiziranje kulturnih, zabavnih i sportskih manifestacija Turistička 
zajednica grada Šibenika  i nadalje će raditi na poticanju i organiziranju kulturnih, 
zabavnih i sportskih manifestacija koje predstavljaju važan dio turističke ponude grada i stvaraju poseban image destinacije.

3.1 KULTURNO-ZABAVNE..........................................................................1.510.000,00 Kn
· Uskrsni doručak




 

        20.000,00 Kn
· Večeri šibenske klapske pjesme




      140.000,00 Kn
· Sajam u srednjovjekovnom Šibeniku




     250.000,00 Kn
· Koncert za 1.Svibnja





                   15.000,00 Kn
· „Đir po gradu“






      75.000,00 Kn
· Ribarske fešte
i koncerti



  

      50.000,00 Kn
Namjera je tijekom ljeta organizirati nekoliko ovakvih zabava a cilj ovog projekta je osim zabave i promocija naših težačkih i ribarskih tradicijskih vrijednosti .

· Obilježavanje rođendana Dražena Petrovića


      20.000,00 Kn
·  Božićni koncerti  




             
         
     15.000,00 Kn
· Nova Godina – Adventura





      300.000,00 Kn
· Obilježavanje.godišnjice prve javne rasvjete -Light is Life

        300.000,00 Kn
· Projekt Martinska...................................................................................150.000,00 Kn

( serijal koncerata tijekom sezone na Martinskoj)
· Sredstva za „Feštice“ u organizaciji mjesta i MO

            
         50.000,00 Kn
· Rezerva







          100.000,00 Kn

· potpore prema posebnim odlukama vijeća 


           
          25.000,00 Kn
3.2.SPORTSKE MANIFESTACIJE.....................................................................270.000,00 Kn

3.2.1Turistička zajednica grada Šibenika i nadalje će raditi na poticanju i organiziranju sportskih manifestacija kao važnom dijelu turističke ponude ………………………….70.000 Kn
3.2.2. Tour of Croatia – međunarodna biciklistička utrka kroz Hrvatsku …………200.000 Kn
3.3.EKOLOŠKE  MANIFESTACIJE.....................................................................50.000,00 Kn

U ovu kategoriju spada „Garofulizacija“ tj. oživljavanje stare gradske jezgre kroz autothone sadnice i edukaciju o tradicijskim vrijednostima u organizaciji TZGŠ, „Zelenilom“  i Udruženjem obrtnika Šibenika

3.4. POTPORE PO JAVNOM POZIVU.........................................650.000,00 Kn

Turistička zajednica Grada Šibenika podržava brojne projekte i manifestacije koje organiziraju kulturne i sportske udruge. Stoga predlažemo daljnju suradnju sa udrugama koje već nekoliko godina organiziraju tradicionalne programe. 

Posebno je bitno podržati projekte koji doprinose turističkoj ponudi našeg grada, a iste su ugrađene u ciljeve i zadaće turističke zajednice kao što su poticanje i razvoj selektivnih oblika turističkih proizvoda . 
Turistička zajednica Grada Šibenika osigurati će gore navedena financijska sredstva koja će se rasporediti po projektima nakon prijava na pozivni natječaj , koji će biti raspisan u siječnju 
2020.

3.5. POTPORE VAN JAVNOG POZIVA 
TZ grada Šibenika će navedena sredstva utrošiti na manifestacije koje su od turističkog značaja za grad Šibenik a nisu se mogle predvidjeti planom za 2020.

PLANIRANA SREDSTVA.....................................................200.000,00 Kn
3.6. POTPORE PO PROGRAMU „IDEMO DO GRADA“ 

Zajednički projekt sa Gradom Šibenikom namijenjen sufinanciranju projekata u pred i pod sezoni u staroj gradskoj jezgri

PLANIRANA SREDSTVA.....................................................200.000,00 Kn

4.NOVI PROIZVODI .............................................................................860.000,00 Kn
3.2.Projekt „Šibenik City card“ – specijalna turistička kartica koja objedinjuje sve naše  važnije turističke atrakcije te stimulira turiste određenim popustima da ih posjećuju.
PLANIRANA SREDSTVA.....................................................70.000,00 Kn 

3.3.“Comunity managment“ – organizacija i kreiranje brenda Šibenika na društvenim mrežama
PLANIRANA SREDSTVA.....................................................55.000,00 Kn 

3.4 Projekt TOURISM FOR ALl
Cilj projekta je razvoj i promidžba  prekogranične mrežu turističkih destinacija koji će doprinijeti sezonskoj prilagodbi turističkih tokova i socijalne uključenosti kroz razmjenu pristupa i metodologija te poboljšanje i zajedničku promidžbu turističkih usluga za osobe u nepovoljnom položaju i s posebnim potrebama pristupačnosti turističkih sadržaja. Ukupna vrijednost projekta iznosi 2.440.000,00 eura, od čega je udio Turističke zajednica 187.000,00 eura. Projekt traje tri godine a 2020. ćemo dobiti 60.000 EUR ( troškovi zaposlenika , vanjskih suradnika , putovanja i implementacije ) koji će se podijeliti u dva polugodišnja razdoblja Jedna od aktivnosti u sklopu projekta je razvoj usluga za poboljšanje iskustva turista s teškoćama. U sklopu navedene aktivnosti TZ Grada Šibenika provodit će pilot aktivnost razvoja Šibenik city card-a koje će nuditi pogodnosti osobama s teškoćama za posjet kulturnim i prirodnim znamenitostima.

PLANIRANA SREDSTVA.....................................................400.000,00 Kn 

3.5 Projekt SLIDES 
Projekt S.LI.DES., odobren unutar iste prioritetne osi, usmjeren je na poticanje prekogranične suradnje među kulturnim odredištima u programskom području i zajedničko planiranje pametnih strategija kako bi se podržao održivi i uravnoteženi teritorijalni razvoj putem promidžbe materijalne i nematerijalne kulturne baštine, osobito onih aspekata koji oblikuju identitet odredišta (primjerice, obrti). Kroz projekt unaprijedit će se turistički potencijal manje poznatih kulturnih dobara, kao poluga za revitalizaciju urbanog i društvenog okruženja i diversifikaciju lokalnog gospodarstva. Ukupna vrijednost projekta je 2.504.981,90 eura, a udio Turističke zajednice je 106.998,00.

PLANIRANA SREDSTVA.....................................................300.000,00 Kn 

3.5.Mobilni info – retro oslikani kombi koji obilazi područje naše Županije s ciljem promoviranja Šibenika
PLANIRANA SREDSTVA …………………………………………………………..35.000 Kn
5.POTPORA RAZVOJU DMK-a ...............................................................10.000,00 Kn

Turistička zajednica će sukladno smjernicama Operativnog marketing plana 
turizma Hrvatske za 2018. godinu i očekivanim izmjenama Zakona o turističkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, primjeniti najavljene promjene u smislu sudjelovanja u edukaciji budućih DMK.

III. KOMUNIKACIJSKE VRIJEDNOSTI…………………………………1.185.000,00 Kn
1. ON LINE KOMUNIKACIJA ......................................................................270.000,00 Kn
1.1. Internet oglašavanje

Sukladno smjernicama Operativnog marketing plana turizma Hrvatske, povećati će se prisutnost na društvenim mrežama s naglaskom na predsezonu i posezonu, poboljšati pozicioniranje internet stranica na pretraživačima. 
PLANIRANA SREDSTVA.....................................................200.000,00 Kn

1.2.  Internet stranice i upravljanje internet stranicama 

- Redovno održavanje Internet stranica, kreiranje novih sadržaja, unapređenje multimedijalnih materijala

-    Održavanje naše dječje  web stranice 

PLANIRANA SREDSTVA.....................................................70.000,00 Kn

2. OFF LINE KOMUNIKACIJA...................................................................915.000,00 Kn

2.1. Oglašavanje u promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora

TZ Grada Šibenika poseban će akcent dati oglašavanju u promotivnim kampanjama i promotivno-prodajnim kanalima sustava TZ-a, organizatora putovanja i zračnih prijevoznika. U oglašavanju u promotivnim kampanjama sudjelovati će gospodarski subjekti u turizmu- hoteli, agencije, HTZ, županijska TZ, te domaći i inozemni turoperatori. Poseban naglasak daje se organizaciji dolazaka u predsezoni i posezoni.

PLANIRANA SREDSTVA.....................................................300.000,00 Kn

2.2. Opće oglašavanje ( oglašavanje u tisku)

TZ Grada Šibenika će se oglašavati u specijaliziranim časopisima , turističkim vodičima i sl.

PLANIRANA SREDSTVA.......................................................120.000,00 Kn

2.3. Brošure i tiskani materijali

PLANIRANA SREDSTVA......................................................350.000,00 Kn

A.Izrada nove image brošure ,tisak i dorada prospekata
Zbog novih turističkih subjekata i kulturnih atrakcija  te razvoja turističke infrastrukture ,TZ grada Šibenika izraditi će za sezonu 2020. napraviti nadopunu  image brošure u 15 jezičnih  varijanti . Tiskati će se u nakladi dostatnoj za sljedeću godinu, sajmove, prezentacije,  ured, TIC i potrebe centralnog skladišta, u nakladi cca 60.000 kom.

PLANIRANA SREDSTVA.......................................................210.000,00 Kn

B.Mapa grada i info plan grada 

PLANIRANA SREDSTVA.......................................................40.000,00 Kn

C.Izrada letaka za mjesta i otoke

PLANIRANA SREDSTVA.......................................................15.000 Kn
D.Dječji vodič
Prvi ilustrirani vodič o Šibeniku  namijenjen djeci koji se tiska u četiri jezične varijante
PLANIRANA SREDSTVA.......................................................20.000,00 Kn

E.Plakati i posteri 

Ovdje ulaze troškovi pripreme i izrade plakata i postera za potrebe promocije.

PLANIRANA SREDSTVA.........................................................15.000,00 Kn 
F.„In Your pocket“ – univerzalni svjetski vodič 

U suradnji sa ostalim turističkim zajednicama naše Županije. Ovaj prepoznatljivi međunarodni brendirani vodič bio bi izrađen u tiskanom ( 30 000 primjeraka ) i elektronskom obliku,
PLANIRANA SREDSTVA...................................................................25.000,00 Kn

G.Gastro vodič šibenske regije

U suradnji sa Festivalom „Taste the mediteran“ izraditi će se gastro vodič koji će prezentirati gastronomiju kroz mediteransku prehranu šibenskog područja

PLANIRANA SREDSTVA...................................................................25.000 Kn

2.4.Suveniri i promo materijali……………………………...............35.000,00 Kn
Turistička zajednica će za potrebe promotivnih prezentacija i novinara nabaviti određenu količinu izvornih suvenira, te platnenih i papirnatih vrećica. Promidžbeni materijali obuhvaćaju tiskanje majica i kapa  s logom TZ grada Šibenika kao i ostali prigodni materijal.

2.5.Info table ……………………………………………………………..............80.000,00 Kn
Ovdje podrazumijevamo izradu i postavu informativnih i interpretacijskiih tabli za kvalitetno obilježavanje kulturno-povijesne baštine. 
2.6.Smeđa signalizacija ……………………………………………………………30.000,00 Kn

Ovdje podrazumijevamo nadopunu i zamjenu postojećih te izradu i postavu novih tabli signalizacije na području djelovanja TZ Grada Šibenika.
IV. DISTRIBUCIJA I PRODAJA VRIJEDNOSTI…………………440,000,00 Kn
1. TURISTIČKI SAJMOVI…………………………………….130.000,00 kn

 ( u skladu sa zakonskim propisima i propisanim pravilima za sustav TZ)

Program sajamskih nastupa u 2020. Godini izrađen je prema dogovoru na nekoliko održanih  sastanaka  županijske TZ ,,  te sukladno  održanim koordinacijama s TZ-ima četiri dalmatinske županije i Glavnim uredom HTZa. Shodno navedenom, TZ će koordinirati dogovorene nastupe na sajmovima.

Također će procijenu o nastupu na eventualnim dodatnim sajmovima donijeti Vijeće TZ Grada Šibenika.
Unutar štanda HTZ-a, od strane TZ Županije Šibensko- kninske zakupljeni su prostori na 2 sajma:, Beč , i Muenchen
U koordinaciji s turističkim zajednicama Zadarske, Splitsko-dalmatinske,Dubrovačko-neretvanske i Ličko –senjske, TZ ŽŠK je  zakupilae prostor na sajmovima u Japanu.
.

	SAJMOVI U ORGANIZACIJI HTZ-e

	FERIENMESSE
	Beč
	Austrija
	16.-19.01.
	sajam za odmor, putovanja i slobodno vrijeme

	F.RE.E.
	Muechen
	Njemačka 
	19--23.02.
	Opći, kamping

	SAJMOVI U ORGANIZACIJI ŽUPANIJSKIH TZ-a

	DESTINATION
	London
	GB
	veljača
	opći

	WORLD TOURISM UNESCO
	Rim
	Italija
	rujan
	kultura

	JATA- EXPO
	Osaka
	Japan
	listopad
	opći


TZ će kordinirati dio svojih nastupa na sajmovima sa našim turističkim subjektima te sufinancirati naše zajedničke nastupe na sajmovima i prezentacijama

2. STUDIJSKA PUTOVANJA…………………………………………..70.000,00 Kn
TZ Grada Šibenika će u suradnji sa TZŽ i Glavnim uredom organizirati prihvat i praćenje novinara na području Šibenika.

3. POSEBNE PREZENTACIJE …………………………………...........80.000 Kn

U suradnji sa četiri TZ  dalmatinskih županija i Ličko senjske TZŽ, kroz proljeće 2020. participirati ćemo u promotivnim road show prezentacijama. 
4. POTPORA KONGRESNOM TURIZMU…………………………………………..160.000,00 Kn

TZ Grada Šibenika će u suradnji sa Solarisom raditi na promociji Konvencijskog centra te zajednički nastupati na specijaliziranim sajmovima .TZ će davati potporu potrebnu za  organizaciju  kongresa i sličnih manifestacija.

V.INTERNI MARKETING
............................................25.000,00 Kn
1. EDUKACIJA...............................................................15.000 kn

 Zakonskim odredbama doći će do preoblikovanja turističkih zajednica u destinacijske menađment organizacije, što će biti moguće provedbom prilagođenih edukacijskih programa tokom  godine.

2. KORDINACIJA DJELOVANJA I NADZOR TZ-a
U svrhu djelotvornijeg izvršavanja ciljeva i zadaća turističke zajednice, koordinacije promotivnih aktivnosti, TZ Grada Šibenika sudjelovati će na sastancima koje će organizirati TZ županije. Na sastancima će se raspravljati o analizi i ocjeni izvršenja programa rada i procjeni učinka planiranih aktivnosti, dogovori oko zajedničkih promotivnih aktivnosti s posebnim naglaskom na zajedničkim nastupima na domaćim i inozemnim sajmovima i promotivnim prezentacijama. Nakon prikupljenih programa rada, raspravljati će se o ispunjenju Zakonom propisanih zadaća turističkih zajednica.

3. NAGRADE I PRIZNANJA ( Projekt Volim Hrvatsku i ostalo)

TZ Šibenika na kraju godine nakon rezimiranja rezultata nagraditi će najuspješnije iznajmljivače.

PLANIRANA SREDSTVA.......................................................10.000,00 Kn
VI. MARKETINŠKA INFRASTRUKTURA.............................140.000,00 Kn

1.PROIZVODNJA MULTIMEDIJALNIH MATERIJALA – spot, izrada DVD-a. Snimanjem materijala stvara se kvalitetna osnova za izradu multimedijalnih sadržaja.

PLANIRANA SREDSTVA.......................................................60.000,00 Kn

2.  ISTRAŽIVANJE TRŽIŠTA
Podrazumijevamo provođenje ankete – stavovi i potrošnja turista na području grada, kako bi dobili kvalitetne informacije važne za razvoj i promociju turizma.
PLANIRANA SREDSTVA.......................................................10.000,00 Kn
3. FORMIRANJE BAZE PODATAKA
Ovdje podrazumijevamo prikupljanje podataka radi što točnije i učinkovitije obrade, a za potrebe statistike, obračuna, analiza, studija.

4. BANKA FOTOGRAFIJA I PRIPREMA U IZDAVAŠTVU
Za potrebe tiskanih publikacija, pomocije na web-u, prezentacija i plasiranja materijala potrebnih novinarima i partnerima potrebno je obnavljati fundus fotografija.
PLANIRANA SREDSTVA.......................................................70.000,00 Kn

5.JEDINSTVEN TURISTIČKI INFORMACIJSKI SUSTAV

TZ Grada Šibenika će  primjeniti program koji će izraditi HTZ u svrhu prijave, odjave turista i informacija u smislu umreženja, pojednostavljenja i praćenja statistike.

VII. POSEBNI PROGRAMI 

1. Poticanje i pomaganje razvoja turizma na područjima koja nisu turistički razvijena

TZ Grada Šibenika će poticati razvoj turizma u slabije razvijenom zaleđu i na području otoka.

VIII.OSTALO (planovi razvoja turizma, strateški marketing planovi i ostalo)

PLANIRANA SREDSTVA.......................................................160.000,00 Kn
IX. TRANSFER BORAVIŠNE PRISTOJBE GRADU.......................1.800.000,00 Kn
TZ grada Šibenika po zakonu o turističkim zajednicama doznačuje lokalnoj samoupravi tj. Gradu Šibeniku 30% neto iznosa boravišne pristojbe . Ta namjenska sredstva se koriste isključivo za poboljšanje uvjeta boravka turista a na temelju prethodno usvojenog zajedničkog programa Grada Šibenika i Turističke zajednice grada Šibenika

Transfer boravišne pristojbe gradu..............................1.800.000,00 Kn
FINANCIJSKI PLAN TZ GRADA ŠIBENIKA  ZA 2020. GODINU
	RB
	PRIHODI PO VRSTAMA

	PLAN 2019
	PLAN 2020
	index     2020/ 2019

	1.
	Prihodi od boravišne pristojbe
	6.000.000,00
	6.100.000,00
	102

	2.
	Prihodi od turističke članarine
	1.750.000,00
	1.850.000,00
	106

	3.
	Prihodi iz proračuna grada
	1.250.000,00
	1.250.000,00
	100

	3.1.
	za programske aktivnosti 
	950.000,00
	950.000,00
	100

	3.2.
	za funkcioniranje turističkog ureda
	300.000,00
	300.000,00
	100

	4.
	Prihodi od drugih aktivnosti - potpore HTZ-a, TZ-a za programske aktivnosti
	160.000,00
	200.000,00
	125

	5.
	Prijenos prihoda prethodne godine (Višak prethodne godine ukoliko je isti ostvaren)
	-
	
	

	6.
	Ostali nespomenuti prihodi
	250.000,00
	700.000,00
	260

	 
	SVEUKUPNO PRIHODI 
	9.410.000,00
	10.100.000,00
	107

	RB
	RASHODI PO VRSTAMA
	PLAN 2019
	PLAN 2020
	index    2020/ 2019

	I.
	ADMINISTRATIVNI RASHODI
	1.686.000,00
	1.900.000,00
	113

	1.
	Rashodi za radnike
	1.031.000,00
	1.050.000,00
	102

	2.
	Rashodi ureda
	650.000,00
	845.000,00
	130

	3.
	Rashodi za rad tijela Turističke zajednice
	5.000,00
	5.000,00
	100

	II.
	DIZAJN VRIJEDNOSTI
	4.163.000,00
	4.450.000,00
	107

	1.
	Poticanje i sudjelovanje u uređenju grada/općine/mjesta/ 
	480.000,00
	530.000,00
	110

	2.
	Pješačko biciklističke staze
	10.000
	20.000,00
	200

	3.
	Projekt Volim Hrvatsku
	130.000,00
	150.000,00
	116

	4.
	Manifestacije
	2.835.000,00
	2.880.000,00
	102

	4.1.
	Kulturno-zabavne
	1.372.000,00
	1.510.000,00
	110

	4.2.
	Sportske manifestacije 
	60.000,00
	270.000,00
	450

	4.3.
	Ekološke manifestacije
	20.000,00
	50.000,00
	200

	4.4.
	Potpore po javnom pozivu
	584.000,00
	650.000,00
	111

	4.5.
	Potpore van javnog poziva
	644.000,00
	200.000,00
	31

	4.6.
	Poptore po programu „Idemo do grada“
	155.00,00
	200.000,00
	129

	5.
	Novi proizvodi 
	698.000,00
	860.000,00
	123

	6.
	Potpora razvoju DMK-a
	10.000,00
	10.000,00
	100


	RB
	RASHODI  PO VRSTAMA
	PLAN 2019
	PLAN 2020
	index

2020/2019

	III.
	KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI 
	1.040.000,00
	1.185.000,00
	114

	1.
	Online komunikacije
	210.000,00
	270.000,00
	181

	1.1.
	Internet oglašavanje
	110.000,00
	200.000,00
	200

	1.2.
	Internet stranice i upravljanje Internet stranicama
	100.000,00
	70.000,00
	70

	2.
	Offline komunikacije
	830.000,00
	915.000,00
	110

	2.1.
	Oglašavanje u promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora
	220.000,00
	300.000,00
	136

	2.2.
	Opće oglašavanje ( u tisku, TV oglašavanje )
	80.000,00
	120.000,00
	150

	2.3.
	Brošure i ostali tiskani materijali
	405.000,00
	350.000,00
	86

	2.4.
	Suveniri i promo materijali
	35.000,00
	35.000,00
	100

	2.5.
	Info table
	50.000,00
	80.000,00
	160

	2.6.
	Smeđa signalizacija
	40.000,00
	30.000,00
	75

	IV.
	DISTRIBUCIJA I PRODAJA VRIJEDNOSTI
	576.000,00
	440.000,00
	76

	1.
	Sajmovi (u skladu sa zakonskim propisima i propisanim pravilima za sustav TZ)
	        160.000,00    
	        130.000,00    
	81

	2.
	Studijska putovanja
	          60.000,00    
	          70.000,00    
	117

	3.
	Posebne prezentacije
	          60.000,00    
	          80.000,00    
	133

	4.
	Prezentacija Milano
	136.000,00
	0
	

	5..
	Potpore kongresnom turizmu
	160.000,00
	160.000,00
	100

	V.
	INTERNI MARKETING
	25.000,00
	25.000,00
	100

	1.
	Edukacija (zaposleni, subjekti javnog i privatnog sektora)
	          15.000,00    
	          15.000,00    
	100

	2.
	Koordinacija subjekata koji su neposredno ili posredno uključeni u turistički promet 
	
	
	

	3.
	Nagrade i priznanja (Projekt Volim Hrvatsku i ostalo)
	10.000,00    
	10.000,00    
	100

	VI.
	MARKETINŠKA INFRASTRUKTURA
	110.000,00
	140.000,00
	100

	1.
	Proizvodnja multimedijalnih materijala
	          40.000,00
	          60.000,00
	150

	2.
	Istraživanje tržišta
	10.000,00
	10.000,00
	100

	3.
	Formiranje baze podataka 
	
	
	

	4.
	Suradnja s međunarodnim institucijama
	
	
	

	5.
	Banka fotografija i priprema u izdavaštvu
	60.000,00
	70.000,00
	117

	6.
	Jedinstveni turistički informacijski sustav (prijava i odjava gostiju, statistika i dr.)
	0
	0
	0

	VII. 
	POSEBNI PROGRAMI
	
	
	

	1.
	Poticanje i pomaganje razvoja turizma na područjima koja nisu turistički razvijena
	
	
	 

	VIII.
	OSTALO ( planovi razvoja turizma, strateški marketing planovi i ostalo ) 
	          60.000,00   
	          160.000,00    
	267

	IX.
	TRANSFER BORAVIŠNE PRISTOJBE GRADU ( 30%)
	1.750.000,00
	1.800.000,00
	103

	X.
	POKRIVANJE MANJKA IZ PRETHODNE GODINE (ukoliko je isti ostvaren)
	
	
	

	 
	SVEUKUPNO RASHODI
	9.410.000,00
	10.100.000,00
	107

	 
	PRIJENOS VIŠKA U IDUĆU GODINU - POKRIVANJE MANJKA U IDUĆOJ GODINI (SVEUKUPNI PRIHODI UMANJENI ZA SVEUKUPNE RASHODE)
	                         -      
	                         -      
	-


Turistički ured podnosi Turističkom vijeću izvješće o realizaciji Programa rada  i financijskog plana dva puta godišnje i to za razdoblje od I – VI i I – XII, a Turističko vijeće podnosi Skupštini konačno izvješće o realizaciji Programa rada  s financijskim izvješćem usklađenim s knjigovodstvenom dokumentacijom, uz prethodno obavljeni  nadzor Nadzornog odbora TZ Grada  Šibenika
Izmjene u Programu rada i financijskom planu do 5% na prihodovnoj i rashodovnoj strani donosi Turističko vijeće, a iznad 5% radi se rebalans koji usvaja Skupština TZ Grada Šibenika.
 PREDSJEDNIK TZ 
                                                                                                             Grada Šibenika
                                                                                                          Dr. Željko Burić
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